Relatédrio Consolidado: Pesquisa de Opiniao com os servidores acerca da Instrugao

Normativa n2 65/2020

1. INTRODUCAO

O grupo de trabalho instituido pela Portaria n? 83/2021/PRODEGESP, de 10 de
novembro de 2021, e prorrogacdes, elaborou um questionario com o intuito de
conhecer a opinido dos servidores da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) a
respeito da Instru¢cdo Normativa n? 65/2020 (IN 65/2020), bem como para verificar seu
interesse quanto a implementa¢do do Programa de Gestdo inerente a referida norma.

O instrumento de coleta era composto por quatorze perguntas direcionadas a
todos os servidores docentes e técnico-administrativos em educa¢dao da UFSC e por
mais sete perguntas direcionadas aos ocupantes de cargos de Fungdo Gratificada (FG),
Cargo de Direcdo (CD) ou Funcdo de Coordenador de Curso (FCC).

O questionario, que ficou disponivel de 13 de dezembro de 2021 a 21 de janeiro
de 2022, obteve um total de 1.175 respondentes, o que corresponde a 19,72% dos
servidores da Universidade.

A saber, em janeiro de 2022, a Universidade possuia 5.958 servidores em seu
quadro funcional, sendo 2.896 servidores docentes (nas situacdes de Regime Juridico
Unico, voluntarios, substitutos, visitantes, lotacdo proviséria e colabora¢do técnica) e
3.062 técnico-administrativos em educagdo (nas situacdes de Regime Juridico Unico,
anistiados, tempordrios, voluntdrios, exercicio descentralizado, disposicdo por
convénio, lotag3o provisdria, colaborac3o e cooperacdo técnica)’.

Seguidamente, apresenta-se as analises das respostas por questao.

2. ANALISE

A primeira pergunta do questionario visava obter informagdes sobre a origem

dos respondentes, desta forma, eles foram questionados sobre sua unidade de lotacao.
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O resultado foi uma amostra heterogénea, representada por 41 unidades de lotacao
entre centros de ensino e unidades administrativas.

As unidades mais mencionadas foram o Centro Tecnoldgico (CTC), com 90
respondentes (7,66%), a Pré-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas
(PRODEGESP), com 89 respondentes (7,57% da amostra) e o Centro de Ciéncias da
Saude (CCS), com 76 respondentes (6,74%). O Quadro 1 mostra o total de

respondentes por lotacdo e qual o seu percentual representativo na amostra.

Quadro 1 - Respondentes por Unidade de Lotagdo

UNIDADE RESPONDENTES %
Centro Tecnoldgico 90 7,66%
Pro-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas 89 7,57%
Centro de Ciéncias da Saude 76 6,47%
Campus de Joinville 69 5,87%
Campus de Curitibanos 56 4,77%
Pré-Reitoria de Administracado 54 4,60%
Campus de Ararangua 53 4,51%
Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas 49 4,17%
Campus de Blumenau 48 4,09%
Centro de Comunicagdo e Expressdo 45 3,83%
Centro de Ciéncias Biolodgicas 43 3,66%
Centro de Ciéncias da Educagao 41 3,49%




Centro de Ciéncias Fisicas e Matematicas 41 3,49%
Biblioteca Universitaria 38 3,23%
Centro Socioeconémico 36 3,06%
Centro de Ciéncias Agrarias 35 2,98%
Gabinete do Reitor e Unidades Vinculadas 32 2,72%
Superintendéncia de Governanga Eletronica e Tecnologia da 32 2,72%
Informacgdo e Comunicagdo

Secretaria de Planejamento e Orcamento 30 2,55%
Colégio de Aplicagdo 26 2,21%
Secretaria de Obras, Manutenc¢do e Ambiente 25 2,13%
Pré-Reitoria de Graduacao 22 1,87%
Outra Unidade 15 1,28%
Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis 14 1,19%
Agéncia de Comunicagdo 13 1,11%
Secretaria de Educacdo a Distancia 13 1,11%
Centro de Ciéncias Juridicas 12 1,02%
Pré-Reitoria de Pés-Graduagao 11 0,94%
Centro de Desportos 10 0,85%
Nucleo de Desenvolvimento Infantil 9 0,77%




Pro-Reitoria de Extensdo 8 0,68%
Secretaria de Cultura e Arte 8 0,68%
Secretaria de Inovagao 7 0,60%
Pré-Reitoria de Pesquisa 6 0,51%
Restaurante Universitario 6 0,51%
Editora Universitaria 3 0,26%
Secretaria de RelagGes Internacionais 3 0,26%
Procuradoria Federal 2 0,17%
Secretaria de Aperfeicoamento Institucional 2 0,17%
Secretaria de Esportes 2 0,17%
Secretaria de Seguranga Institucional 1 0,09%
TOTAL 1.175 100,00%

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

Os respondentes foram questionados sobre qual sua carreira de atuagdo na

Universidade. Dos 1.175 servidores que participaram da pesquisa,

734 sao

técnico-administrativos em educacdo, enquanto que 441 afirmaram pertencerem a

carreira docente, o que representa, respectivamente, 62% e 38% da amostra, ilustrados

no Grafico 1.

Na totalidade do quadro de pessoal da UFSC, em janeiro de 2022, teve-se a

participacdao de 23,97% dos técnico-administrativos em educag¢dao e 15,23% dos

docentes em exercicio na Universidade.



Grafico 1 - Respondentes por Carreira
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Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

Iniciando o aprofundamento sobre o teor da Instru¢do Normativa n2 65/2020,
questionou-se os respondentes se eles conheciam o conteddo da normativa. Dos 1.175
servidores, 526 afirmaram conhecer o texto, destes, 408 s3ao servidores
técnico-administrativos em educacdo (TAE) e 118 sdo docentes. Dentre o publico que
desconhece o teor do documento, 649 respondentes, a amostra mostrou-se mais
equilibrada: 326 TAE e 323 docentes.

Durante a pandemia causada pelo Covid-19, a UFSC adotou o trabalho remoto
como regime de trabalho vigente para todos os servidores cuja atividade ndo fosse
considerada essencial, isto é, para aqueles que ndo desempenhavam, no periodo,
atividades relacionadas a salde e a segurancga institucional, conforme Portarias
Normativas n° 352 e 353/2020/GR, de 16 de marco de 2020, com alteragGes e
prorrogacoes.

No entanto, destaca-se que o trabalho remoto apresenta diferencas em relagao
ao teletrabalho, sobretudo no que se refere a forma de acompanhamento da jornada,
gue passa a ser pelo cumprimento de metas e atendimento a demandas.

Desta forma, os respondentes foram questionados se conheciam a diferenca

entre o trabalho remoto e o teletrabalho. Como resposta, obteve-se que 1.148



servidores compreendem a diferen¢a, enquanto que 18 afirmaram que n3do e 09
responderam “outros”. Dentre estes respondentes:
® Trés informaram que passaram a entender a diferenca apds a leitura da IN
65/2020 e pela descricdo que estava contida no enunciado da propria
pergunta;
e Dois dos servidores afirmaram que, ainda que a nomenclatura seja diferente,
ndo veem diferenca;
e Um servidor informou que compreende, mas que acha confuso;
e Um servidor informou que compreende um pouco a diferenca;
e Um servidor informou que desde que entrou na Universidade vem
realizando atividades remotamente; e
e Um servidor afirmou entender em termos gerais, mas ndao compreende o
gue sera adotado pela UFSC em termos de regulamentacdo dos indicadores

e de controle do trabalho.

Conforme mencionado, desde marco de 2020 até o inicio da Fase 2 do Guia de
Biosseguranca da UFSC (Portaria Normativa n2 378/2020/GR, de 09 de novembro
2020), que se iniciou em 14 de fevereiro de 2022, os servidores estiveram,
predominantemente, realizando trabalho remoto, salvo exce¢des.

Com o intuito de conhecer o publico que exerceu suas atividades fora do regime
remoto, tendo em vista algumas restricdes trazidas pela IN 65/2020 quanto a
manutencdo de atendimento e a impossibilidade de aderir ao teletrabalho para
aqueles que realizam atividades que requerem a presenca fisica no local de trabalho, o
guestionario perguntou aos servidores se eles haviam realizado trabalho remoto
durante a pandemia. As opcOes para este questionamento eram Sim, Ndo e
Parcialmente, as quais obtiveram 1.067, 14 e 94 respostas, respectivamente. Isto
significa que 8% dos servidores da amostra realizaram atividades parcialmente em
regime presencial, enquanto que 1,19% realizaram apenas atividades presencialmente.

Agueles que respondiam com Ndo eram direcionados para a pergunta que
buscava compreender a razao pela qual estes participantes ndo estavam em trabalho
remoto. Dos 14 respondentes, oito afirmaram exercer atividades consideradas

essenciais, trés informaram que suas atividades ndo sdao compativeis com o trabalho



remoto, e um servidor informou que sua equipe estava trabalhando no
desenvolvimento de uma vacina contra a Covid-19. Dois respondentes, ainda que
tenham dito que nao realizaram trabalho remoto na pandemia, informaram nesta
guestdo que estdo em trabalho remoto. Desta forma, talvez seja possivel afirmar que o
nimero de servidores em trabalho presencial, na verdade, é menor.

O Grafico 2 apresenta, em percentual, o regime de trabalho realizado pelos

servidores respondentes do questionario durante a pandemia.

Grafico 2 - Regime de trabalho dos respondentes
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Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

O Grafico 2 permite observar que o indice de trabalho presencial entre os
respondentes foi maior, proporcionalmente, entre os servidores da carreira
técnico-administrativa, isto é, entre os respondentes que ndo estiveram em periodo
integral em trabalho remoto (a saber, no total de 108 pessoas, 94 realizaram trabalho
parcialmente remoto e 14 permaneceram em trabalho presencial), os TAE representam
70,37%, enquanto que os docentes representam 29,63% deste total.

A partir da pergunta sobre terem ou ndo realizado trabalho presencial, bem
como sua devida justificativa para ndo ter realizado, aqueles que responderam Ndo
encerraram sua participagdo. Logo, o questiondrio seguiu adiante apenas com o0s

servidores que estiveram em regime remoto (integral ou parcialmente).



Os participantes da pesquisa foram questionados se tinham conhecimento que,
quando em teletrabalho, conforme os artigos 29 a 36 da IN 65/2020, assim como
ocorrera durante a execugao das atividades remotamente, os adicionais ocupacionais
como adicional de insalubridade e o auxilio transporte ndo seriam recebidos no
contracheque. Dos 1.161 respondentes, 1.081 afirmaram terem conhecimento sobre
esta informacdo, enquanto que 80 desconheciam esta caracteristica da normativa.

Outra peculiaridade da Instrucdao Normativa objeto da pesquisa é abordada em
seu artigo 23, o qual determina que cabera ao servidor que aderir ao teletrabalho
providenciar uma estrutura fisica, bem como equipamentos tecnoldgicos para exercer
suas atividades, além de possiveis manuten¢des que se facam necessarias. Os
servidores foram questionados se conheciam esta determinacdo e o resultado obtido
foi: 984 afirmaram conhecer a necessidade de providenciar sua prdpria estrutura de
trabalho e assumir a responsabilidade em caso de manutencdo, enquanto que 177
informaram que ndo conheciam esta determinacao.

Apresentadas algumas das caracteristicas que talvez possam interferir
diretamente na decisdo dos servidores sobre aderir ou ndo ao programa, uma vez que
envolvem questdes ligadas a renda, bem como gastos relacionados a infraestrutura, a
proxima pergunta questionou os respondentes se, caso houver a possibilidade, eles
tém interesse em aderir ao Programa de Gestdo proposto pela IN 65/2020. Dentre os
1.161 respondentes, 666 afirmaram que possuem interesse em aderir ao programa,
270 que nao e 225 informaram que talvez tenham interesse. O Grafico 3 mostra o

percentual de respondentes por escolha (Sim, NdGo ou Talvez).



Grafico 3 - Interesse em aderir ao Programa de Gestdo
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Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

Analisando-se os respondentes por tipo de carreira, é possivel observar uma
disparidade entre os ndo interessados em aderir ao programa. Enquanto dos 724 TAE
gue seguem na pesquisa 57 ndo tém interesse no Programa de Gestdo e entre os 437
docentes remanescentes, este nimero é de 168. Quanto aqueles que responderam
que talvez possam ter interesse, é possivel verificar que os numeros estdo
semelhantes: 131 entre os técnicos e 139 entre os docentes, o que pode indicar que ha
pontos da IN 65/2020 que carecem de informacdes e explicacdes para que os

servidores possam tomar uma decisdo. O Grafico 4 ilustra estes dados apresentados,

isto é, os interessados por tipo de carreira.



Grafico 4 - Interessados no Programa de Gestao por tipo de carreira
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

Dentre os 495 servidores que responderam que ndo tem interesse (270) e que
talvez possam ter (225), 478 apontaram os motivos pelos quais ndo optariam pela

adesdo ao programa. Foram oferecidas algumas opcdes de resposta:

Falta de local adequado para realizar minhas atividades — 140 respondentes;

e Falta de equipamentos tecnolégicos para realizar minhas atividades — 154
respondentes;

® A conexdo de internet ndo é adequada — 75 respondentes; e

e Prefiro o trabalho presencial — 261 respondentes.

Além de poder selecionar mais de uma alternativa, era facultado ao servidor
escrever outras razbes pelas quais ndo teria interesse em adotar o Programa de
Gestao.

Desta forma, além das resposta-padrao, foram obtidos alguns apontamentos
pelos respondentes, como, por exemplo, a natureza das atividades, que necessitam
que o servidor esteja no local para realiza-la (foram citados os laboratdrios e as
atividades ligadas ao ensino) e, até mesmo, a falta de integracdo com os colegas de
trabalho quando em trabalho remoto o que, para alguns, motivaria a realizar o

trabalho hibrido. Para outros servidores, a impossibilidade de realizar o teletrabalho se



da em virtude de ndo ter um outro servidor para revezar o atendimento de atividades
gue precisam, necessariamente, ser realizadas presencialmente.

Os servidores mencionaram também que falta clareza quanto ao funcionamento
do Programa de Gestdao na UFSC, sobretudo no que diz respeito ao estabelecimento e
acompanhamento das metas e ao papel das chefias, bem como a maneira que
ocorreria no caso de docentes.

Alguns servidores explanaram também as razdes pelas quais sao contra o texto
da IN 65/2020, seja por ndo concordarem com aspectos especificos da normativa,
como a suspensdo do pagamento de adicionais ocupacionais (ex.: adicional de
insalubridade e auxilio transporte), a obrigatoriedade de ser o préprio servidor o
responsavel pelo provimento e manutencdo da estrutura de trabalho; seja por estarem
preocupados com a seguranca juridica quanto a medi¢cdao do desempenho e quanto ao
volume de trabalho (o qual, na opinido do servidor, precisa ser compativel com o que é
realizado atualmente). Ademais, houve manifestacdo quanto, ser a IN 65/2020, uma
forma de precarizar o trabalho do servidor, uma vez que desloca para o trabalhador o
custo da atividade.

Ap0ds as perguntas que visavam verificar o perfil dos servidores, explicar alguns
aspectos inerentes a IN 65/2020 e seu impacto na vida funcional do servidor, bem
como questionar sobre quem seriam os interessados em aderir ao programa, o
guestiondrio passou a abordar questées que pudessem remeter os respondentes a
analise das atividades realizadas em seu setor e se elas sdo eletivas ao Programa de
Gestdo proposto pela instrucdo normativa.

Portanto, questionou-se aos respondentes se considerando a natureza das
atividades realizadas no setor, além do acompanhamento de produtividade e o
cumprimento de prazos e metas previstos pela IN 65/2020, eles entenderiam ser
possivel implementar o Programa de Gestdo em seu setor de trabalho, sem prejuizos
aos usuarios.

Dentre os 1.161 respondentes, 169 responderam nao ser possivel aderir ao
Programa de Gestdo sem prejudicar os usudrios dos servicos prestados pelo seu setor.
J& para 558 servidores, é possivel aderir parcialmente ao Programa sem que os
usuarios sejam afetados; 434 respondentes afirmaram que, ainda que a adesdo ao

Programa de Gestao seja integral em seus setores, 0s usuarios ndo serdo prejudicados.



Analisando os respondentes de acordo com a carreira, é possivel verificar que
entre os docentes é maior o nimero de servidores que acredita ndo ser possivel aderir
ao Programa de Gestdo sem prejudicar o usuario. O Grafico 5 mostra a distribuicdo de

respondentes de acordo com a carreira.

Grafico 5 - Respondentes por carreira
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Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

Dentro deste contexto, por meio do Quadro 2 é possivel verificar que entre os
servidores que atuam em unidades académicas, é maior a parcela de respondentes
que acredita ndo ser possivel a ado¢do do Programa de Gestdao sem acarretar prejuizos

aos usuarios dos servicos prestados pelas suas unidades.

Quadro 2 - Respondentes por unidade de lotagao

UNIDADE DE LOTACAO RESPONDENTES
Secretaria de Aperfeicoamento Institucional 1
Secretaria de Esportes 1
Nucleo de Desenvolvimento Infantil 1
Gabinete do Reitor e Unidades vinculadas 1
Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis 1
Secretaria de Cultura e Arte 1
Pré-Reitoria de Graduacao 1




Centro de Desportos 2
Secretaria de Obras, Manutencdao e Ambiente P
Agéncia de Comunicagdo 2
Pro-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas 2
Restaurante Universitario 2
Centro de Ciéncias Juridicas 3
Biblioteca Universitdria 5
Centro de Comunicagdo e Expressdo 5
Campus de Blumenau 6
Centro de Ciéncias Agrarias 7
Centro Socioeconémico 7
Campus de Ararangua 8
Colégio de Aplicacdo 9
Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas 9
Centro de Ciéncias Bioldgicas 10
Campus de Joinville 11
Centro Tecnoldgico 11
Centro de Ciéncias Fisicas e Matematicas 14
Centro de Ciéncias da Educacao 14
Campus de Curitibanos 15
Centro de Ciéncias da Saude 18
TOTAL 169

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

Os respondentes foram questionados sobre, caso haja adesdao ao modelo de
teletrabalho previsto pela IN 65/2020, qual modalidade seria escolhida, entre integral

ou parcial. Dos 1.161 participantes, 331 afirmaram que optariam pela modalidade



integral de teletrabalho, enquanto que 640 preferem o modelo hibrido; 190 servidores
afirmaram ndo terem interesse na adocao do teletrabalho.

Uma ultima pergunta foi feita a todos os 1.161 que estavam participando da
pesquisa para que fosse possivel finaliza-la conhecendo melhor o publico participante
e direcionar as Ultimas perguntas para uma amostra especifica de servidores. Assim,
guestionou-se aos respondentes quem, dentre eles, era ocupante de Fungdo
Gratificada (FG), Cargo de Direcdo (CD) ou Funcdo de Coordenador de Curso (FCC).
Como resposta, obteve-se que a maioria dos respondentes, 857 servidores, ndo ocupa
cargo de chefia, enquanto que 304 respondentes afirmaram ocupar uma das funcdes
mencionadas anteriormente. Dentre estes, apenas 24,34% (74 servidores) integram a
carreira docente, os demais sao TAE.

A partir das respostas obtidas nesta ultima pergunta, o questionario buscou
conhecer como sdao compostas as equipes, bem como a opinido dos ocupantes de
cargos de chefia sobre aspectos especificos da IN 65/2020 ligados especialmente a
natureza das atividades realizadas.

Desta forma, perguntou-se aos 304 respondentes remanescentes se,
considerando as atividades desenvolvidas em sua unidade, eles acreditariam que elas
se enquadram em algumas das hipéteses identificadas no artigo 592, § 19, incisos |, Il e
[Il da Instru¢ao Normativa n2 65:

l. As atividades desenvolvidas demandam maior esfor¢o individual e
menor interagdo com outros agentes publicos;

. As atividades sdo complexas e exigem elevado grau de concentracdo; e

Il. As atividades sdo de baixa a média complexidade com elevado grau de

previsibilidade e/ou padroniza¢do nas entregas.

Estes incisos definem quais sao as atividades elegiveis a adesdao ao Programa de
Gestdo, e o setor que desejar adotar o programa precisa, necessariamente, ter pelo
menos uma das caracteristicas citadas, isto é, ndo precisa ser cumulativo. O Gréfico 6

apresenta as respostas referentes ao primeiro inciso.



Grafico 6 - Respostas inciso |
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Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

De acordo com 139 respondentes (45,72%), parte das atividades realizadas no
setor sob sua responsabilidade demandam maior esforgo individual e menor interagao
com outros agentes, isto é, podem ser consideradas atividades que ndo necessitam ser
desenvolvidas com a colaboragdo de outros membros da equipe. E para 130 (42,76%)
dos ocupantes dos cargos de FG, CD ou FCC, as atividades realizadas em seu setor
demandam esforco individual.

No Grafico 7 é possivel verificar as respostas obtidas a partir do inciso Il do artigo

52 da IN 65/2020, que trata sobre a complexidade das atividades realizadas.

Grafico 7 - Respostas ao inciso Il
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Fonte: Elaborado pelos autores (2022).



A partir do Grafico 6, identifica-se que, para a maior parte dos gestores (46,05%
ou 140 pessoas da amostra), parte das atividades realizadas em seu setor sdo
complexas e exigem maior grau de concentra¢do, ja para 44,74% deles (136
respondentes), as atividades sdo, em sua totalidade, complexas e necessitam de
concentracdo para que sejam realizadas.

O terceiro e Ultimo grafico que analisa as respostas para a questdo das atividades

realizadas nas unidades dos respondentes, Grafico 8, traz as respostas para o inciso lll.

Grafico 8 - Respostas ao inciso Il
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Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

De acordo com as respostas obtidas, a maior parte dos gestores (47,37%)
acredita que parte das atividades realizadas em seu setor sdo passiveis de
previsibilidade e padronizacdo no que se espera como resultado e entrega. Além disso,
uma outra grande parcela dos respondentes (30,26%) acredita que todas as atividades
sdo passiveis de padronizagao e possuem entregas previsiveis.

Além das caracteristicas que sdo imprescindiveis para a adesao do Programa de
Gestdo, o artigo 52 apresenta aspectos que precisam ser observados em caso de
adogcdo do teletrabalho proposto pela instrugdo normativa, uma vez que ele nao
podera:

I Abranger atividades cuja natureza exija a presenca fisica do participante

na unidade ou que sejam desenvolvidas por meio de trabalho externo; e



Il. Reduzir a capacidade de atendimento de setores que atendam ao publico

interno e externo.

Portanto, questionou-se aos 304 respondentes remanescentes da pesquisa se,
em suas unidades de lotacdo, onde exercem cargos de gestdo, ha atividades que se
enquadrem nas caracteristicas mencionadas nos trés incisos do artigo 52, § 22 da
Instrugao Normativa n2 65.

Quanto ao inciso |, 70,72% dos gestores (215 servidores) responderam que as
atividades desenvolvidas em seu setor ndo necessitam da presenca fisica, tampouco
sdo desenvolvidas por meio de trabalho externo, conforme pode-se visualizar no

Grafico 9.

Grafico 9 - Respostas ao inciso |, § 22
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Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

Ja quanto ao inciso Il, que trata sobre a reducdo da capacidade de atendimento,
apenas 27,96% (85 respondentes) afirmaram que, caso o teletrabalho fosse adotado
em seu setor, haveria impacto no atendimento, conforme pode ser observado no

Grafico 10.



Grafico 10 - Respostas ao inciso Il, § 22

Reducdo da capacidade de atendimento
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Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

Diferentemente do que ocorre com o artigo 12, em que basta o setor possuir
uma das caracteristicas de um dos trés incisos para torna-lo elegivel ao teletrabalho, no
artigo 22 o setor ndo pode, concomitantemente, ter nenhum dos aspectos abordados
nos incisos | e I, isto é, a atividade realizada pelo setor ndo pode exigir a presenca fisica
do servidor, tampouco reduzir a capacidade de atendimento.

Desta forma, realizando um comparativo entre as respostas obtidas para os
incisos | e Il, dentre os 215 gestores que responderam NdGo ao primeiro
guestionamento, isto é, se ha atividades no setor que exigem a presenca fisica, 190
responderam que a adesao ao teletrabalho nao afetaria o atendimento. O Quadro 3
apresenta a distribuicdo por unidade dos respondentes que, de acordo com suas
préprias analises, teriam em seu setor atividades elegiveis ao teletrabalho proposto

pela IN 65/2020.

Quadro 3 - Atividades compativeis com a IN 65/2020

Unidade de Lotagao Respondentes
Centro de Ciéncias Juridicas 1
Centro de Desportos 1

Colégio de Aplicacao 1




Restaurante Universitdrio 1
Secretaria de A¢des Afirmativas e Diversidades 1
Secretaria de Cultura e Arte 1
Secretaria de Inovacdo 1
Secretaria de Relacdes Internacionais 1
Campus de Ararangua 2
Centro de Ciéncias Agrarias 2
Editora Universitaria 3
Campus de Joinville 3
Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis 3
Pré-Reitoria de Extensdo 3
Pré-Reitoria de Pesquisa 3
Secretaria de Obras, Manutenc¢do e Ambiente 3
Agéncia de Comunicacdo 5
Centro de Comunicagao e Expressao 5
Centro de Ciéncias Fisicas e Matematicas 5
Campus de Curitibanos 5
Pro-Reitoria de Graduacgao 5
Campus de Blumenau 6
Centro de Ciéncias Bioldgicas 6
Centro de Ciéncias da Educagao 6
Gabinete do Reitor e Unidades vinculadas 6
Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas 7
Superintendéncia de Governanca Eletrénica e Tecnologia da 3
Informacdo e Comunicagao

Pré-Reitoria de Pés-Graduacao 9
Centro Socioecondmico 10




Centro Tecnoldgico 11
Centro de Ciéncias da Saude 12
Secretaria de Planejamento e Or¢camento 12
Pro-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoas 17
Pré-Reitoria de Administracdo 25

TOTAL 190

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

A distribuicao de respostas disposta no Quadro 3 mostra-se heterogénea quanto
a origem dos respondentes, no entanto, é possivel observar que entre as unidades
administrativas ¢ maior o numero de gestores que acredita que, as atividades
desenvolvidas em seu setor ndo exigem a presenca fixa e que, ao adotar o teletrabalho,
o atendimento nao seria prejudicado.

Ainda no contexto relacionado as atividades desempenhadas no setor, e
considerando que a IN 65/2020 apresenta aspectos relativos a cumprimento de prazos,
acompanhamento de atividades e delegacdo de competéncias — uma vez que a chefia
imediata é quem consegue estar mais proxima a equipe e realizar o acompanhamento
e a avaliacdo — questionou-se os gestores se eles acreditam ser possivel implementar o
Programa de Gestdo nas suas unidades, de acordo com as seguintes peculiaridades:

e Natureza das atividades;

e Acompanhamento de produtividade (competéncias das chefias imediatas e

do gestor da unidade;

e Cumprimento de prazos;

® Delegacao de responsabilidades a chefia imediata; e

® Delegacdo de responsabilidades aos servidores.

O resultado é apresentado no Quadro 4.



Quadro 4 - Andlise atividades e equipe

Natureza . Delegacdo de Delegacdo de
Acompanhamento | Cumprimento . .
Resposta das . responsabilidades | responsabilidades | TOTAL
. de produtividade de prazos \ . . .
atividades a chefia imediata aos servidores
Parcialmente 77 50 36 43 45 251
Sim 207 234 252 237 242 1172
Nao 20 20 16 24 17 97
TOTAL 304 304 304 304 304

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

E possivel observar que, ainda que, individualmente as respostas tenham algum

tipo de disparidade (como por exemplo, o gestor acredita que, pela natureza das

atividades é possivel realizar o teletrabalho parcialmente, mas que pelos outros

aspectos ele afirma ser totalmente possivel), de maneira geral, os gestores consideram

possivel aderir ao Programa de Gestao em suas unidades.

Solicitou-se aos que responderam Ndo ou Parcialmente que, de maneira objetiva,

justificassem sua resposta. Foram obtidas 102 respostas ao questionamento que,

diferentemente da primeira pergunta aberta, ndo possuia respostas selecionaveis.

necessidade

Dentre os

de

respondentes,

atendimento,

mais da metade (57 pessoas) afirmou que a

bem como

as atividades

que necessitam,

necessariamente, serem realizadas presencialmente, impedem que os servidores de

suas equipes realizem teletrabalho. Entre estes 57 gestores, ha aqueles que afirmam

gue seria possivel realizar teletrabalho parcial, em regime de revezamento.

Dentro desta perspectiva,

um dos servidores ocupantes de cargo de

direcdo/funcdo gratificada, mencionou que normalmente o setor fecha a porta para o

atendimento externo de maneira a poder realizar atividades administrativas e

reunioes.

Ele encerra sua participacdo informando que “gostaria de aderir

parcialmente ao teletrabalho, sem prejuizo as atividades essencialmente presenciais.

Considero importante garantir beneficios para custear as atividades em meio remoto,

substituindo o vale transporte pelo vale internet”.

As outras respostas foram bastante heterogéneas, tratando desde aspectos

ligados a dificuldade de controle por parte das chefias (seja das atividades, quanto da

assiduidade dos servidores), falta de perfil dos servidores para realizacdo de atividades




em teletrabalho, até mesmo a importancia, na opinido dos gestores, da realizacdo de
trabalho em equipe, de integracao.

Foram mencionadas também dificuldades para mensurar as atividades realizadas
nos setores, o que dificultaria a estipulacdo de prazos para a realizacao das atividades.
Neste cenario, alguns gestores mencionaram que a previsibilidade é dificil em seus
setores, sobretudo no que tange a realizacdo de atividades presenciais, seja por
sazonalidade, seja por ndo haver rotinas especificas no setor.

Um mesmo ponto foi citado por dois gestores, mas sob perspectivas distintas: um
afirmou que ndo desejaria adotar ao teletrabalho em virtude de sua experiéncia atual
(realizacdo de trabalho remoto durante a pandemia), enquanto que outro afirmou que,
dada a sua experiéncia atual, foi possivel perceber que as atividades em seu setor sdo
satisfatoriamente realizadas remotamente e, desta forma seria possivel adotar o
teletrabalho para as atividades que ndo precisam da presenca fisica.

Foi mencionada a falta de um servidor para realizar o revezamento, de maneira a
viabilizar a implementacdo de teletrabalho parcial como forma de garantir que as
atividades que exijam a presenca fisica, como o atendimento ao publico, sejam
efetivamente executadas.

Por fim, foram realizadas dois apontamentos mencionados uma Unica vez, um
sobre o respondente ndo acreditar que o teletrabalho seja eficiente e outro sobre o
respondente nado ter ainda opinido formada.

Portanto, questionou-se aos gestores se, caso a Universidade Federal de Santa
Catarina implementasse o Programa de Gestdo proposto pela IN 65/2020,
considerando todas as respostas e andlises que eles mesmos realizaram nas perguntas
anteriores, eles solicitariam a adesdo em suas unidades. Dentre os 304 respondentes,
250 (82,24%) afirmou que sim, enquanto 54 (17,76%) informou que ndo solicitaria a

adogdo ao programa, conforme pode ser observado no Grafico 11.



Grafico 11 - Adesao ao programa

Solicitaria adesdo ao programa?
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Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

Aqueles que responderam que nao adeririam ao Programa de Gestdo,
solicitou-se, em forma de uma pergunta aberta, que apontassem os fatores que os
levaram a tomar esta decisdao. Todos os 54 que responderam que ndo adeririam ao
programa justificaram seu posicionamento.

As respostas a este questionamento se repetiram, conforme respostas ja
fornecidas as questdes abertas feitas anteriormente; foram mencionadas as atividades
que precisam da presenca fisica, a dindmica entre as equipes, dentre outras. Além
disso, para um dos respondentes, ocupantes de FG, CD ou FCC, precisam,
necessariamente, estarem presentes fisicamente de maneira integral na institui¢ao.
Sob este aspecto, um outro respondente, ocupante do cargo de coordenag¢do de um
curso de pds-graduacao afirmou que a “fungdo de coordenador de PPG exige intera¢do
com TAES, estudantes e docentes, de modo que a implementa¢Go do regime de
teletrabalho prejudicaria o exercicio efetivo da fun¢do”.

Em algumas das respostas a este questionamento houve o reforgo nas citacdes
guanto aos problemas comportamentais ligadas a servidores que compdem as
equipes, uma vez que, para alguns gestores, falta perfil para a realizagao das atividades
fora do espaco fisico da universidade.

No entanto, a partir das respostas obtidas faz-se necessdria a reflexdao com vistas

a separar o que é, de fato, falta de perfil para trabalho remoto, e o que é uma quebra



de expectativa do respondente quanto ao tempo para obter retorno das suas
demandas. Isto &, algumas das respostas demonstram que os respondentes preferem a
presenga fisica porque conseguem o retorno imediato para seus questionamentos,
conforme pode ser observado a seguir: “Demora para ter as respostas de algumas
duvidas e solicitagbes. Hi momentos que as pessoas nem respondem as mensagens,
precisando recorrer a outros setores para conseguir as respostas. Presencialmente é
mais prdtico, nds ligamos no setor e temos alguém para auxiliar” (SIC).

Da mesma forma que, por vezes, observa-se que os respondentes relacionam
gue o trabalho precisa ser executado, especificamente, em determinados hordrios do
dia, segundo uma das respostas: “Infelizmente, servidores administrativos e docentes,
em trabalho remoto, principalmente mulheres, dividem trabalho doméstico/cuidado
com filhos com empregaticio em casa e isso implica no rendimento do trabalho (isso
ocorre comigo também). Desta forma, separar fisicamente os locais auxilia no
comprometimento, pontualidade e rendimento”.

Houve também quem respondeu que, apesar de ter duvidas ainda sobre como
contabilizar atividades e desempenho, vé ganhos ao se adotar a IN 65/2020. Por fim,
outros respondentes afirmaram que carecem de mais informacgdes por se tratar de algo
novo e que nao se sabe ainda como funcionaria na universidade.

A Ultima pergunta do questionadrio, realizada a todos os 1.175 participantes da
pesquisa, servidores técnicos-administrativos e docentes, bem como aqueles
ocupantes de cargos de FG, CD ou FCC, obteve-335 respostas e tinha como intuito
averiguar se os respondentes gostariam de acrescentar algum comentario ou
observacgao a pesquisa.

Os apontamentos realizados pelos servidores sdao bastante diversos e trazem
desde uma visdo sobre os beneficios do teletrabalho para o servidor, no que tange o
deslocamento até a universidade e o tempo gasto no transito, como sobre o aumento
da produtividade, uma vez que, para as atividades que necessitam de concentracdo,
diminuiram-se as interrupg¢des. Alguns servidores apontaram também que, durante a
realizacdo do trabalho remoto na pandemia, conseguiram conciliar melhor a vida
profissional e a pessoal, sobretudo devido a economia de tempo, ja que nao

precisavam deslocar-se para a UFSC.



Houve também os apontamentos referentes a necessidade de se discutir melhor
a instrucdo normativa de forma a esclarecer todos os pontos que podem suscitar
duvidas entre servidores, chefias e a relacao entre a equipe.

Como ocorrera em questionamentos anteriores, foram levantados topicos
referentes a realizacdo de um modelo hibrido, como forma de garantir atendimento de
demandas que ainda precisam ser realizadas localmente.

N3do obstante, alguns dos respondentes acreditam que a adesdo ao Programa de
Gestdo proposto pela Instru¢do Normativa n2 65, e por conseguinte, do teletrabalho, é
invidvel e traz prejuizos ao servigo publico, ao usuario e a carreira técnica. Apontou-se,
ainda, a aparente inexisténcia de beneficios para o servico publico, apenas para o
servidor.

Tendo em vista que as respostas obtidas trazem pontos importantes e
interessantes para a discussdo, além de trazer a opinido dos préprios servidores sobre
um tema que afeta diretamente sua vida funcional, considerou-se conveniente trazer
para este relatério todas as respostas a esta ultima questdo, conforme pode ser

observado no Anexo 1.

3. CONSIDERAGOES FINAIS

A Instrucdo Normativa n? 65/2020 propGe a adog¢do de um Programa de Gestdo
gue altera, dentre outras coisas, a forma de execuc¢do das atividades dentro da
Universidade. E uma visdo nova sobre os acordos de trabalho, sobre as rela¢des
interpessoais e sobre as formas de controle e, por se tratar de algo inédito, requer
discussdo e esclarecimentos para que, ao optar pela adesdo, que é voluntdria, o
servidor se sinta seguro sobre quais as mudancas que as IN 65/2020 pode trazer para a
sua vida funcional e pessoal.

Visando conhecer a opinido dos servidores da UFSC a respeito da IN 65/2020,
bem como verificar o interesse quanto a implementacdo do Programa de Gestdo
inerente a referida instrucdo, o questiondrio abordou diversas questdes que auxiliaram
na construcdo de um diagndstico mais detalhado de como esta o conhecimento e a

opinido geral dos servidores da universidade sobre o assunto.



O questionario foi respondido por 1.175 servidores. A participacdo foi bastante
variada, com servidores de diferentes unidades, sendo em sua maioria
técnicos-administrativos em educagao (62%). Dentre os respondentes, a maioria
mostrou interesse em aderir ao Programa de Gestao. Alguns servidores apresentaram
duvidas em relacdo a diferenca entre o trabalho remoto e o teletrabalho e o
funcionamento efetivo do Programa de Gestdo, porém a maioria dos respondentes
acredita que é possivel aderir ao Programa, parcialmente ou integralmente, sem
prejuizo aos usudrios dos servicos prestados pelo seu setor.

De acordo com a opinido dos gestores, a maioria considera que as atividades do
setor sob sua responsabilidade, parcialmente ou em sua totalidade, possuem os
atributos questionados, quais sejam: atividades que demandam maior esforco
individual e menor interacdo com outros agentes publicos; atividades de natureza
complexa e que exijam elevado grau de concentracdo; e atividades de baixa a média
complexidade com elevado grau de previsibilidade e/ou padronizacdo nas entregas.
Ainda, os resultados apontam que a maioria dos gestores considera que as atividades
ndo necessitam de presenca fisica ou ndo sao realizadas por forma de trabalho externo
e que a adogdo do teletrabalho ndo afetara o atendimento aos usudrios .

Dessa forma, para a maioria dos gestores respondentes, as atividades de seu
setor se enquadram nas disposi¢des da IN 65/2020, sendo, assim, possivel aderir ao
Programa de Gestdo em seu setor. O numero expressivo de 82,24% dos gestores
respondentes afirmaram que solicitariam a participacdao no Programa de Gestdo, caso
instituido pela instituicao.

Além da andlise quantitativa, a opinido dos gestores foram analisadas
gualitativamente e expostas integralmente neste relatdrio, devido sua relevancia e
contribuicdo para a discussdo sobre a aprovacao e a implementacao do programa, bem
como auxiliar na construgdo de protocolos, regulamentos, treinamentos, entre outros
instrumentos.

Em vista do exposto acima, o resultado do questionario evidencia um grande
interesse institucional na UFSC em possibilitar a adesdo ao Programa de Gestdo
proposto pela IN 65/2020. Ademais, por ser o referido programa de participagdo
voluntdria, respeita-se, assim, a vontade de quem prefere manter a realizacdo do

trabalho nas dependéncias da instituicdo, ndo trazendo prejuizos ao servidor.



ANEXO 1
Respostas ao questionamento: Vocé gostaria de acrescentar algum comentdrio ou

observagdo? Caso sim, favor utilizar este campo.

Na minha unidade (secretaria de departamento) acredito que teria que ser adotado o modelo hibrido
1 | caso os 2 servidores optassem por teletrabalho, pois o setor atende o publico interno e externo entdo
precisara ter alguém presencial enquanto o outro faz as atividades em regime de teletrabalho.

Ampliar mais a divulga¢do desta pesquisa aos servidores dos Campi, ou pelo menos orientar as dire¢des
2 | dos mesmos para ampliacdo desta tematica. Sugiro também, montar uma pagina/Link com perguntas e
respostas sobre as duvidas frequentes.

Acredito que havera muita resisténcia na implementacdo do Programa de Gest&do por haver muitos
servidores que tem medo de mudanga.

Entendo que a UFSC ndo pode trabalhar esta gestdo de trabalho a uma politica isonomica, deve
considerar sim, a viabilidade em cada uma das unidades, tratando-as com suas peculiaridades e
realidade. Penso que ndo existe uma viabilidade para esta ado¢do em toda a instituicdo, porém, em
muitas unidades é possivel e resultados comprovam que o formato de trabalho ndo afetam qualquer
desempenho das equipes. Por fim, penso que o controle das atividades desenvolvidas de maneira remota
deve ser atribuida ao contexto da chefia imediata, que deve avaliar sua realidade.

O teletrabalho gera economicidade tanto para o Orgdo quanto para o servidor. A produtividade aumenta,
o tempo de resposta é reduzido e aumenta-se a eficacia e eficiéncia.

O teletrabalho impacta positivamente na eficacia e eficiéncia com que sdo atendidas as demandas
publicas, gera grande economicidade para todos os envolvidos, consolida o registro formal de todas as
trocas de informagGes entre solicitante e solicitado e permite um mais objetivo acompanhamento das
atividades exercidas.

7 | O Teletrabalho aumentaria a produtividade no setor que eu trabalho

Acredito que o fato de a administragdo, conforme previsto na IN 65, ndo oferecer a estrutura de
equipamentos, podera ser um fator complicador, limitante e até impeditivo para que algumas atividades,
que poderiam ser realizadas de maneira remota, via teletrabalho, ndo o sejam, pois alguns servidores ndo
possuem condicGes de fornecer e manter essa estrutura.

Gostaria de parabenizar a agdo pois demonstra a evolugdo dos processos de gestdo no ambito da
administra¢do publica, em especial, com a possibilidade do teletrabalho junto a UFSC.




10

Nem todas as perguntas tém a opgdo de resposta necessaria. Conforme comentei anteriormente, ndo é
possivel generalizar. Temos na PROEX servidores que trabalham com anélise de projetos financiados.
Estes por exemplo, fazem um trabalho que exige concentracdo e no qual ndo ha interagdo com o publico.
Poderiam aderir 100%. Os outros, alternam atividades nas quais atendem o publico e atividades que
poderiam ser feitas de casa, na forma de teletrabalho. Senti falta desta individualizagdo no questiondrio.
Parabenizo a equipe pela iniciativa de aplicar o questiondrio. Desejo sucesso!

11

A normativa precariza as condi¢des do servigo publico ainda mais do que o sucateamento em curso:
primeiro por ndo proporcionar compensacdo para adequacdo da infraestrutura fisica e custeio da
atividade realizada por teletrabalho (espera-se que o servidor pague para trabalhar), segundo por retirar
automaticamente compensag¢des que ndo necessariamente irdo cessar em caso de regime de
teletrabalho parcial, principalmente nos casos de pesquisa e docéncia envolvendo atividades em
laboratério com organismos vivos, que sdao impossiveis de ser realizadas de forma nao presencial.

12

O momento pelo qual passamos/estamos passando demonstrou que boa parte do trabalho que exerco é
possivel de ser realizado remotamente. Imagino que isso tenha sido semelhante em diversos setores e
unidades da UFSC. Caso exista uma organizagao, a ideia de um revezamento entre os servidores dos
diversos locais de trabalho da UFSC, alternando entre trabalho presencial e trabalho remoto, iria trazer
beneficios para todos os envolvidos, e acredito, também, que isso reflete em um aumento significativo de
qualidade de vida para o servidor.

13

Acredito que a adesdo da Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos ao regime de teletrabalho parcialmente,
visto que nao é realizado atendimento ao publico. Entretanto, podera haver necessidade de reuniGes de
alinhamento e acompanhamento de equipe e dos contratos geridos pelo Setor.

14

Gostaria de registrar que nado tenho interesse algum no sistema de teletrabalho, por razoes ja
especificadas no formuldrio, e também pelo fato de meu trabalho estar intimamente atrelado a
atividades de laboratério e pesquisa de campo (o que ndo posso fazer em casa). Vejo também que o
teletrabalho impde ao funcionario uma responsabilidade de estrutura de equipamento, conexdao com a
internet, custos com energia elétrica, em sua casa, para fins de trabalho. Firmo que a promogao de
condi¢Ges de trabalho, na minha opinido, é obrigacdo do governo, e ndo concordo em colocar isso como
obrigacdo minha de orcamento particular, destinado a minha casa e minha familia.

15

Refor¢o que o teletrabalho é muito interessante porque evita interrup¢des quando trata-se de uma
atividade indiviual. Nesta situagao havera maior produtividade. Sou a favor !!

16

Seria uma importante evolucdo a possibilidade de realizar trabalho remoto. Servidores mais motivados e
com foco na gestdo de resultados. Maior economia para a administragao publica e outros inUmeros
beneficios.

17

Gostaria muito de ver este processo andar com uma maior celeridade, a exemplo de outros 6rgédos no
Governo Federal, pois muitos servidores aguardam por essa oportunidade ansiosamente, ainda mais em
tempos de afrouxamento de restri¢des pela pandemia e perspectica de volta presencial em abril/22.




18

Acredito que para os servidores docentes seria viavel a implementacdo do teletrabalho, mesmo com o
retorno das aulas presenciais. Muitas das nossas atribuicGes tem carater de preparagao, desenvolvimento
de pesquisas, estudos, corre¢des de provas, leituras de materiais (Tccs, monografias, dissertagGes, teses),
participacdo em bancas de defesas, elaboragdo de rotinas administrativas, processos de validacgdes,
processos de estagios, etc. Todas estas atividades sdao executadas de maneira mais eficiente em
Teletrabalho (para aqueles que tem um ambiente em casa propicio). Outras atividades, como por
exemplo: reunies gerais, atendimento de alunos, as aulas propriamente ditas, sem duvida sdo
executadas de maneira mais eficiente e com mais interatividade no presencial. Desta forma, acredito que
para os servidores docentes (que possuem um ambiente em casa propicio) o ideal seria o teletrabalho
parcial. Muitas vezes estamos fisicamente em nossa sala na UFSC, dividindo o ambiente com outros
professores, tendo que executar atividades que exigem alto grau de concentragdo e somos interrompidos,
seja por outros colegas, seja por demandas dos outros professores que dividem a mesma sala, que
precisam atender seus alunos naquele momento, etc. Estas atividades que exigem alto grau de
concentragdo sdo melhores executadas em teletrabalho. No entanto, nada substitui os momentos de
interacdo nas aulas presenciais, nos momentos de atendimento presencial aos alunos, nas trocas
interativas entre os servidores. Neste sentido, acredito que caminhamos para um teletrabalho parcial.

19

Precisa chamar a Universidade para conversar ou esclarecer melhor como funcionara, na pratica, o
Programa de Gestdo na UFSC (se havera um periodo de transi¢cdo, acordado ou ndo com as chefias, se
havera regulamentacdo interna, se é o servidor ou o setor inteiro que mudara de regime de trabalho, se
ficard a cargo das unidades decidir em fungdo da complexidade e diversidade de atividades desenvolvidas
na Universidade etc.). Sugestdo para que a Prodegesp tome a iniciativa de conduzir palestras ou lives
tratando desse assunto. Ainda esta muito vago e mal conversado até o momento.

20

Gostaria de executar as atividades administrativas de forma remota.

21

Sempre é importante analisar o contexto.

22

O Teletrabalho traz maior produtividade em relagédo ao trabalho presencial. No teletrabalho ha um
acréscimo de eficiéncia e efetividade nas tarefas desenvolvidas devido a maior concentragdo do servidor.

23

Esta é a oportunidade que nés servidores temos para melhorar nossa qualidade de vida. O teletrabalho
pode ser avaliado neste periodo de pandemia e a resposta foi positiva. Muitas atividades puderam ser
desenvolvidas sem a necessidade de se deslocar para o local de trabalho. Dar esta alternativa de escolha
ao servidor alivia de certa forma, um pouco, de toda a repressdo que estamos sofrendo neste ultimo
periodo de governo. Sou muito favoravel a adesdo a esta nova forma de trabalho.

24

Deveriam considerar também a possibilidade de os servidores lotados em secretarias de cursos, onde
geralmente ndo ha outros servidores, de optarem pelo teletrabalho, ainda que parcial, visto que muitas
das atividades requerem extrema concentragdo e em um ambiente mais calmo, o trabalho rende
absurdamente mais.

Para atendimento aos alunos ha servidores lotados no departamento ou na pds-graduagdo, por exemplo,
que apesar de serem lotados em outro setor, dividem o mesmo espaco fisico e podem dar suporte, se
preciso.

Entendo também que vamos continuar o atendimento on-line aos alunos, via whats app business, com o
numero da secretaria do curso, o qual houve muita popularidade e adesdo por parte dos alunos pelo
atendimento rapido e objetivo.




25

Acredito que o Teletrabalho seja uma boa opgdo para a UFSC no sentido de manter a forga de trabalho de
alguns tipos de afastamentos, tais como afastamento para acompanhamento de conjuge. Em alguns
casos, as atribuicGes podem ser ajustadas para que o Campus possa continuar a contar com alguém
realizando as tarefas, e ndo perder forca de trabalho quanto um servidor opta por este afastamento (que
sdo frequentes em Joinville, pelo menos).

26

Acredito que o teletrabalho acrescenta muito a qualidade de vida dos servidores, além de diminuir o
transito cadtico de Floriandpolis. Também, é mais agil na maioria dos trabalhos administrativos.

27

A regulamentacgdo do regime de teletrabalho pelo Poder Executivo Federal esta anos-luz atrasada. Pena
gue uma pandemia global tenha sido o primeiro e 0 maior motor de discussdo desse assunto. Com
salarios e indenizagOes pecuniarias totalmente defasados, ndo tenho o menor estimulo para me
locomover até o local de trabalho presencial para atender demandas plenamente atendiveis em regime
de teletrabalho. Desde o retorno gradual das atividades da PGET, dirijo-me a UFSC somente para atender,
pelo/no computador da secretaria da PGET, as demandas que ja atendo excelentemente no meu
computador pessoal. Até o momento, a Unica atividade administrativa que poderia barrar minha adesdo
ao teletrabalho é a entrega dos diplomas aos discentes egressos. Mas pergunto, por que a UFSC ainda se
da ao trabalho de ter custo com emiss&o de diplomas em papel se ha lei federal que regula/valida a
emissdo do diploma digital em todo o territério nacional? Qual é o impedimento maior para o envio do
arquivo do diploma de conclusdo de curso, devidamente expedido e registrado, aos concludentes por
email? Desde que assumi o cargo de TAE em regime remoto, nunca nenhuma demanda deixou de ser
atendida por qualquer razdo. Outra duvida minha é sobre qual seria o custo da implantagdo do regime de
teletrabalho? Qual a variagdo do custo dessa implantacdo se considerarmos a variagdo do quantitativo de
TAES aderentes? A meu ver, por razées diversas que ndo cabem aqui serem discutidas, a sociedade clama
pelo retorno da atividades académicas presenciais, ndo pelas atividades administrativas presenciais da
UFSC. A sociedade clama pelo retorno das atividades fins presenciais, ndo pelas atividades-meio
presenciais da UFSC. Na torcida aqui para poder aderir ao regime de teletrabalho antes da FASE 3.
Abraco.

28

Seria importante ter a opgao de trabalho presencial em momentos de reunides e alinhamento com a
equipe e chefia imediata. O teletrabalho seria possivel para as demais atividades do setor, uma vez que a
UFSC possui a pratica de Calendario de Compras com prazos de entrega e etapas bem definidos.

29

Acredito que o ensino remoto é uma bosta e ndo deve virar remoto de forma alguma. As demais
atividades (pesquisa, administrativo, extensdo) ja vejo algumas possibilidade.

30

Acredito que é possivel um trabalho hibrido (parcialmente presencial e parcialmente remoto) em relagdo
ao meu setor.

31

A pergunta 12 ndo tem uma opgao para os servidores que ndo tém interesse na adesdo ao modelo de
teletrabalho.

32

Existem muitas atividades que podem ser contempladas pelo teletrabalho total ou parcial. Porém pelo
meu caso especifico demandar a presen¢a no ambiente de trabalho, tenho menor aprofundamento sobre
esta modalidade




33

Acredito que o teletrabalho possa propiciar um ganho significativo na qualidade de vida dos servidores,
sem prejuizo das atividades desenvolvidas. A minha experiéncia no trabalho remoto durante a pandemia
foi bem positiva e ndo houve necessidade de utilizacdo das instalacGes fisicas da UFSC para desenvolver
minhas demandas de trabalho. Também houve comunicacdo entre a chefia e entre os servidores de
forma satisfatéria para o atendimento das necessidades do setor.

34

Acredito que normatizagdo do teletrabalho na UFSC trara muitos beneficios (observados durante a
pandemia), especialmente no que tange a produtividade do setor e a implementacdo/adaptacio de
procedimentos que antes eram fisicos e agora podem ser instruidos digitalmente. A Coordenadoria
Financeira atua em processo de compras, solicitagdes de pagamento e empenho, totalmente digitais. Nao
costumamos ter interacdo direta com alunos ou docentes, sendo a comunicacdo normalmente restrita a
Direcdo do Centro e alguns técnicos que atuam diretamente com aquisicoes.

35

Faria a adesdo, mas somente se fosse na modalidade parcial ou semi-presencial.

36

Para a unidade onde atuo, as atividades poderiam ser no formato de teletrabalho para maioria dos
servidores. Ha algumas atividades que merecem atencgdo presencial que seja parcialmente.

37

Bom saber que ha estudos na UFSC para a implantacdo do teletrabalho. Acredito ser uma evolugdo para a
universidade que pode liberar espacos fisicos como o da Reitoria Il, em que muitos setores conseguem
realizar trabalho remoto com exceléncia, liberando assim estes espagos para uma melhor utilizagao,
transformando-os em salas de aula, clinicas, etc.

38

A evolugdo cultural e tecnoldgica forcosamente impostas pela pandemia ndo nos permitem mais voltar
atras em tudo aquilo que a sociedade e mais especificamente a UFSC, como Instituicdo de pesquisa e
ensino superior, evoluiram. A realidade da prépria UFSC e dos seus servidores mudou completamente
nesses quase dois anos de pandemia, inclusive a prépria relacdo trabalhista entre estes. E inegavel que a
UFSC continuou e continua trabalhando e atendendo aos seus objetivos mesmo com seus servidores em
trabalho remoto. Para dar continuidade a esse trabalho e continuar a evolugao experimentada, é
imprescindivel que a UFSC continue evoluindo e acompanhando outras instituicdes publicas e privadas no
continuo desenvolvimento do tele trabalho.

39

Acredito que existe a necessidade de maior debate sobre o assunto, penso que ndo devemos descartar
essa ferramenta de Gestdo de Pessoas, pois muitos ndao poderiam mais trabalhar se nao fosse
remotamente devido a dificuldade de mobilidade e mesmo a necessidade
frequente/crénica/permanente decorrente de alguma doenga ou uma simples limitacdo temporaria, ndo
tendo necessidade de um afastamento integral do trabalho por isso.

40

Tive que marcar a opc¢do de teletrabalho parcial para que pudesse seguir adiante na pesquisa, mas nao
acredito que para os professores que tem aulas presenciais essa opg¢ao seja possivel.

41

Estando no trabalho remoto durante a pandemia percebi uma melhora geral da minha rotina laboral,
tanto no aspecto de produtividade como de qualidade de vida. Além disso, a comunica¢do com os colegas
e a realizagdo das atividades de trabalho foram facilitadas e otimizadas a partir da utilizagdo ampliada dos
recursos digitais.




42

Durante a pandemia o trabalho foi perfeitamente executado, inclusive me dispondo a ir até a UFSC
sempre que necessario ou solicitado. Minha disponibilidade inclusive aumentou, pois consigo atender
demandas urgentes fora do horario de expediente sem problemas algum, o que ndo ocorrera se voltar ao
presencial integral.

No meu entendimento havera prejuizo das minhas atividades no presencial, pois ndo ha a mesma
concentragdo tampouco produtividade, isto sem considerar a qualidade de vida

43

Durante o trabalho remoto observei uma maior produtividade de minha equipe, acredito que se deva ao
fato de haver menos interrupgdes durante o expediente.

44

Acredito que o sistema de gestdo deve prever que as metas e prazos sejam acordados por ambas as
partes e ndo unilateralmente pelas chefias.

45

46

Considero a viabilidade do teletrabalho em regime parcial especialmente porque considero que os
espacos (gabinete de professor) e equipamentos (computador, internet) disponiveis atualmente para meu
trabalho na UFSC sdo menos funcionais do que meu ambiente estruturado para "homeoffice". Assim,
algumas tarefas como elaboragdo e correcdo de provas, por exemplo, seriam mais eficientemente
executadas em casa (maior concentragdo, ambiente mais silencioso). Também considero essa situagdo
porque meu gabinete é no cbs01 e minhas aulas e a quase totalidade das reunides e tarefas
administrativas sdo realizadas no CEDUP, o que resulta em muitos deslocamentos no meio do turno (10hs
ou 15hs, por exemplo), e nesse caso, trabalhar em casa seria mais eficiente no aproveitamento desse
tempo por exigir menos deslocamento entre as instalagGes da UFSC no campus.

47

As respostas apontadas em algumas perguntas pareceram incompletas, como por exemplo, na ultima
pergunta realizada. Antes de indicar a adesdo ao Plano de Gestdo, é necessario conversar com os
servidores do setor a respeito. Ndo poderia dizer nem Sim, nem N&o antes de tal conversa. Entretanto,
precisei fazer uma escolha, de carater obrigatério, para o envio do formulario. Verifico também a
necessidade de ampliagdo do debate, fazendo-o deixar de ser uma escolha dos setores, mas uma escolha
da universidade, ainda que nem todos possam desenvolver o trabalho na modalidade apontada.

48

Tenho bastante interesse em aderir a essa modalidade de trabalho. Tenho a estrutura necessaria e
conseguiria realizar o meu trabalho sem prejuizo ao usuario como venho fazendo ao longo da pandemia.
Pelo contrario, agora é possivel alcancar os servidores dos campi

49

Em relagdo ao meu setor, informo que as demandas foram reorganizadas com o trabalho remoto e estao
funcionando normalmente. Os servidores prestam o servigo com a mesma qualidade e eficiéncia que
prestavam no trabalho presencial. Aprovaria o teletrabalho no setor.

50

Em fungdo da pandemia adaptamos todas as nossas atividades de trabalho para o atendimento remoto,
apenas algumas delas ndo puderam ser executadas, como levantamento de patrimdnio e tramitacdo de
processos fisicos, as demais estdo totalmente adaptadas e funcionando perfeitamente, gerando
economia de energia elétrica, 4gua, papel, toner... entre outros. Muitos processos se tonaram mais ageis
e seguros, como assinaturas de documentos, tramitagdo de processos, envio de programas de ensino a
ex-alunos. Acredito que podemos manter o teletrabalho parcial com alta eficiéncia.




51

Sou favoravel ao regime de Teletrabalho em todos os aspectos, o trabalho neste periodo nao foi
prejudicado, pelo contrario, foi aprimorado.

52

Sugestdo enviar um questiondrio complementar para servidores com deficiéncia, eles podem ter
questdes de acessibilidade e/ou saide que interferem na forma de trabalho que deveriam ser
considerados.

53

Com o trabalho remoto, consegui ampliar a quantidade de contetddo aos discentes, bem como executar
mais atividades referentes a projetos de extensdo. Acredito que com teletrabalho consiga manter os
mesmos beneficios.

54

Atualmente sou muito mais produtiva e motivada com o trabalho remoto.

55

O Programa de teletrabalho tem o potencial de trazer beneficios tanto para servidores como para a
Instituicdo, mas um estudo detalhado das necessidades e potencialidades do mesmo deve ser feito antes
de implementar qualquer a¢do nesse sentido.

56

Acredito que a UFSC poderia passar a implementar o teletrabalho em sua estrutura administrativa tendo
muito a ganhar com a consequente reduc¢do nas despesas e com aumento na qualidade dos servigos
prestados (pois quem ndo quer trabalhar, ndo trabalha mesmo indo presencialmente).

57

E uma alternativa interessante para algumas atividades e, principalmente nos locais onde as condi¢des
ndo sdo as ideais, o teletrabalho facilita a produtividade. Eu, como docente, prefiro corrigir as atividades
academicas em casa, pois minha sala é frequentemente acessada pelos os alunos e/ou outros colegas e
isso atrapalha o rendimento das atividades.

58

O trabalho realizado de forma remota trouxe mais economia para a UFSC, eficacia na resolugdo das
demandas, qualidade de vida, entre outros. Recebi minha avaliagdo como servidora no periodo 2020/21,
e a nota foi 4.8, o que comprova o meu comprometimento na atuac¢do junto ao servico publico.

59

As atividades de departamento e pds-graduagdo podem ser realizadas parcialmente a distancia, haja visto
que nem sempre o atendimento presencial é necessario.

60

Acho importante a implantacdo de atendimento por telefone pois senti dificuldade em me comunicar
com outros setores da UFSC.

61

Os técnicos de laboratdrio tiveram suas indenizagGes suspensas em virtude do trabalho remoto. De certa
forma, nesses quase dois anos a quantia é bastante expressiva. Além disso, o trabalho do técnico de
laboratdrio é no laboratério e nés aqui do DCS nos adequamos criando projetos de pesquisa e extensao
para realmente cumprir com nossas atribuigcdes e nos sentir motivados em trabalho remoto.

62

A Unica categoria desta Universidade preparada para o teletrabalho é a de docentes.




Trabalhamos com muitas comissdes e desenvolvemos projetos internamente o que necessita de
63 | momentos de reflexdo e desenvolvimento de texto que requer siléncio e o minimo de interrupg¢des. O
teletrabalho auxiliaria no desenvolvimento dessas atividades.

Teletrabalho vai exigir que a UFSC como um todo esteja modernizada - processos fisicos, por exemplo,
64 | sao, literalmente, do século passado. Independente de adesdo ao programa a administragao precisa exigir
que todos os setores utilizem das tecnologias disponiveis como o SPA, PAI Setic, etc

65 | Nenhum

Se for adotado o teletrabalho na UFSC, sugiro que setores administrativos e secretarias em geral tenham
66 | canal de atendimento além do e-mail, por exemplo plantdo de atendimento em utilizando
webconferéncia da RNP, por exempo, ou outra ferramenta.

Entendo que o teletrabalho é algo necessario e cada vez mais uma realidade para instituicdes publicas e
privadas. Porém, o atendimento presencial ndo pode ser excluido do processo. Setores de atendimento
que fazem trabalhos administrativos deveriam possuir carga hordria fora do ambiente do trabalho para
conseguir cumprir com estas atividades com mais tranquilidade de diminuigdo de erros. Além disso, a
economia de recursos pode ser um fator importante, pois serda menos luz, menos ar condicionado e
outros insumos do trabalho que serdo utilizados no cotidiano laboral.

67

Como professor, considero que ndao devemos perder todos os avangos que tivemos na pandemia. Aulas
68 | em um sistema misto, parte com aulas gravadas e mediadas pelo Moodle e parte em aulas presenciais.
Acho que este é o sistema ideal para o futuro.

A implementagdo do teletrabalho parcial na UFSC diminuird custos de infraestrutura e pessoal, sem que,
69 | com isso prejudique o atendimento ao publico. O mundo mudou. A Ufsc deve ter coragem de mudar.

O teletrabalho promove economia de tempo e de dinheiro tanto para a instituicdo quanto para os

70 .
servidores.

Acredito que a responsabilidade do GT que esta discutindo a IN 65, muito mais do que simplesmente
operacionalizar a adesdo ou ndo da UFSC ao programa de gestdo, é propiciar um debate com a
comunidade universitaria sobre o assunto. Nao esta claro se a gestdo da UFSC pretende apenas tomar a
decisdo de "aderir ou ndo", ou se pretende propor inovagdes dentro do que é possivel, dada a redagao da
IN. Entendo que ha uma série de dispositivos nessa IN em que ha margem para a UFSC exercer sua
autonomia administrativa, como, por exemplo, o empréstimo de equipamentos de trabalho (ndo dar, e
sim emprestar, o que, em minha opinido ndo afronta o art. 23 da IN 65). Além disso, ha artigos que
expressamente atribuem ao "dirigente da unidade" a responsabilidade por definicGes importantes sobre
os indicadores de produtividade, critérios para elegibilidade ao teletrabalho, e avaliacdo do teletrabalho
(arts. 10 a 14 da IN65). A meu ver isso tudo deveria ser discutido com a comunidade universitaria - em
especial com os TAEs - e redigida uma proposta pelo GT para apreciagao do CUn, novamente saindo do
mero "aderirmos ou ndo".

71

Sou favoravel, para docentes, a um modelo hibrido. Como mencionado antes, a péssima qualidade e as
72 | caréncias de infraestrutura para atividades didaticas em Ararangua, indicam que para algumas disciplinas
o modelo remoto é mais adequado. Infelizmente.




73

Na IN 65/2020 n3o fica claro se as atividades programadas (plano de trabalho) devem ser,
obrigatoriamente, desenvolvidas dentro do hordrio padrdo de trabalho do servidor ou da Unidade a qual
esta vinculado ou se podem ser desenvolvidas em outros horarios desde que cumpra as metas
estabelecidas no plano de trabalho. Também néo fica claro, pelo menos para mim, se havera ou ndo
algum "controle" de horas trabalhadas, mesmo havendo dispensa de controle de ponto.

74

Como docente, o desenvolvimento de projetos de pesquisa e/ou extensdo e a preparagao de aulas, parte
de alguma atividades administrativas que ndo requeiram atendimento ao publico, poderiam ser muito
beneficiadas com o teletrabalho parcial. Em alguns periodos o ambiente académico (isto é, minha sala) se
torna um local de dificil concentragdo e rendimento, com muit@s colegas e alun@s aparecendo para
conversar ou tirar duividas em hordrios que estdo alocados para as atividades elencadas acima. No
formato de teletrabalho pleno acho mais dificil, pois a interagdo pessoal é necessaria, como orientacdes,
por exemplo (apesar de muitas delas poderem ser feitas via videoconferéncia, como participa¢do em
bancas, evitando custos de transportes e diarias).

75

Como sou docente de disciplinas tedricas, posso, sem prejuizo da qualidade, exercer a docéncia em
regime de teletrabalho de forma integral.

76

nao

77

Uma vez que na PROPESQ os servigos ndo foram em nenhum momento interrompidos, podendo ser
prestados integralmente de forma remota ao longo de todo o periodo da pandemia, acredito que o
teletrabalho é naturalmente e comprovadamente possivel.

78

Acredito que a auséncia de alternativa para o Hospital Universitario na primeira questdo exclui da
instituicdo servidores RJU que ainda sdo pertencentes a UFSC. Gostaria de destacar que em nenhum
momento a opinido dos servidores foi aceita para a adesdo a Ebserh, nds ndo estamos cedidos, e por
essas razdes ndo podemos ser excluidos como membros da UFSC que somos. Temos interesse em
ingressar no trabalho remoto dentro da instituicdo como qualquer outro departamento e centro da UFSC.
E temos também esse direito se ndo houver dano ao atendimento. Estar em trabalho remoto desde
17/03/2020 sem nenhum prejuizo, e pelo contrario, elogio com relacdo ao aumento de produtividade,
somente reforga a possibilidade de o Hospital Universitario poder e dever se considerado dentro do plano
de trabalho da UFSC. Gostaria que reconsiderassem a opinidao da DAJOR. Obrigada.

79

Inicialmente é preciso esclarecer que ainda ha Técnicos Administrativos em Educagdo que trabalham no
HU-UFSC, simplesmente entender que os mesmos ndo fazem mais parte da UFSC pois agora o hospital é
administrado pela Ebserh é leviano. Abandonar os TAE's do HU-UFSC para lidar diretamente com a
Superintendéncia do Hospital também demonstra a falta de interesse da Prodegesp em lidar/tratar com
os servidores que trabalham no HU. A DivGP da Ebserh n3do resolve nossos problemas pois somos RIU, e
voceés nao resolvem os nossos problemas pois o HU é Ebserh, entdo a escolha é excluir os servidores do
hospital de qualquer nova politica de pessoal, e/ou programa de gestdo? Manifestei interesse em
participar da comissdo até como forma de facilitar as conversas com a superintendéncia e todo o hospital
foi sumariamente ignorado. Agradego a compreensdo e obrigado por nos abandonar aqui...

80

A forma de comunicagdo deve ser facilitada durante o trabalho remoto/ teletrabalho, sendo insuficiente
somente a comunicagdo por e-mail. Chat e telefone devem ser disponibilizados para que a comunicagao
seja mais fluida.




81

Como as perguntas sdo generalistas ndo é possivel apontar com precisdo quais cargos e/ou fungées
presentes no setor que podem de fato aderir integralmente ou parcialmente ao teletrabalho.

82

Eu sou servidora da UFSC, mas trabalho no HU e acho que deveriam considerar o teletrabalho para os
servidores que estdo no HU também. Afinal, somos servidores da UFSC e merecemos os mesmos direitos.

83

Acredito que esse tema deveria ter ampla discussdao na UFSC com todos os trabalhadores (docentes e
técnico-administrativos) para que seja mais facil preencher esse formuldrio. Tenho pouco conhecimento
da IN65 e queria ouvir mais sobre isso para ter uma posicao mais acertada sobre ela.

84

Os servidores do HU ndo estdo contemplados como "Unidade" na primeira pergunta deste questionario.
E extremamente importante a revisdo desta quest3o, visto que n3o é a primeira vez que nds somos
ignorados pela UFSC. Os servidores que atuam no HU, enquanto nao cedidos para exercer fungao
gratificada, sdo do regime RJU, ou seja, estdo sob a gestdo da Reitoria e ndo da Ebserh. Temos o direito de
sermos considerados nessa pesquisa sobre o Teletrabalho.

85

O teletrabalho sera favoravel a Ufsc pois promovera uma enorme economia aos cofres publicos devido a
ndo utilizacdo de enérgica elétrica, agua, servigos gerais como copeira, faxineira, segurancga, etc. No meu
setor deu muito certo o trabalho remoto durante a pandemia e, inclusive, melhoramos o atendimento e
servigo prestado pois utilizamos e aderimos a plataformas e sistemas eletronicos, agilizando nossas
demandas e prestando um servico de melhor qualidade e agilidade.

86

Achei muito sim ou nao. Acredito que isso ainda deve ser pauta de debates internos na Universidade. Eu
particularmente sé fui a um evento pela Escola de Gestores acho e na ocasido ficava bem claro que ainda
existem muitas duvidas sobre o tema. Entdo perguntar 'voce vai ou nao solicitar' ainda acho precipitado.
Sendo um estudo de planejamento acho que esta etapa deve focar se achamos possivel, o que seria
limitante (como questdo de infra) etc.

87

Para determinadas areas de atuacdo o teletrabalho ndo é adequado, como por exemplo, em aulas de
carater pratico onde se faz necessaria a presenca do docente e académicos. Entretanto para areas onde o
trabalho é puramente administrativo, funciona melhor. Tem algumas atividades do docente que também
se adequam muito bom no teletrabalho, como por exemplo, preparagao de aulas e participagdo em
bancas de defesa.

88

Registre-se que antes da pandemia o trabalho desenvolvido no nosso setor ja era sem atendimento
presencial.

89

Comparando meu trabalho na forma presencial com a forma remota, eu percebi que desta ultima forma
foi muito mais facil me organizar e atender melhor os alunos e professores.

90

Com o trabalho remoto em fun¢do da pandemia, tive minhas produgdes multiplicadas. Pois, o
atendimento presencial me fazia parar e recomegar uma demanda por vdrias vezes. Em funcdo também
da pandemia, precisamos nos adequar e atender aos docentes digitalmente, o que facilitou demais na
questdo de tempo. O teletrabalho é uma modalidade ja utilizada por varios 6rgdos, ha muitos anos, por
exemplo o judicidrio, que experimentaram e assim se mantém, com sucesso. Temos quatro pessoas da
familia como exemplo. Sem considerar a economia aos cofres publicos e a qualidade de vida do servidor,
sou fortemente favordvel a implanta¢do desta modalidade.




91

A perspectiva do Teletrabalho, ainda que possam existir determinadas vantagens individuais, ela ainda é
uma modalidade que pode deixar ainda mais aguda as diferencas e desigualdades existentes dentro das
instituicGes publicas de ensino.

92

Gostaria que a Dajor/UFSC. Incluisse os Servidores lotados no HU na pesquisa para implementagdo do
teletrabalho. Haveria ganhos ndo so para o Servidor, como para o Hu pois ficariamos em regime de
trabalho integral e com atendimento e respostas as demandas impostas de trabalho em tempo real e
havendo a redugdo do absenteismo .

93

O trabalho remoto no meu setor, é uma 6tima possibilidade, desde que seja acompanhado
constantemente pela dire¢do e com metas estabelecidas, de acordo com o cargo que o servidor ocupa.
Lembrando que essas metas embora possam ser flexiveis em alguns casos, nunca devem abrir mado da
qualidade do trabalho e a dedicagdo do servidor, sempre avaliado pela direcdo e chefia imediata.

94

Boa tarde. Quero acrescentar que a Secretaria de Pés-Graduagao funcionou perfeitamente nesses quase
2 anos de trabalho remoto e esse periodo foi um bom tempo para avaliarmos se funcionaria ou ndo o
teletrabalho. A disponibilizacdo da assinatura da UFSC veio para acrescentar e modificar profundamente o
modo que atuamos em nosso setor. Estou no mesmo setor ha 9 anos e a facilidade disponibilizada tanto
para alunos e professores, para que possam enviar a documentacgdo toda por email, assinada no assina
UFSC, é bastante visivel. Na minha experiéncia, o aluno tenta sempre se deslocar o minimo possivel até a
Secretaria, pois estamos falando de alunos que trabalham, as vezes nem moram em Floriandpolis, dentre
outros motivos. Portanto, penso que o periodo da pandemia permitiu que testassemos com sucesso esse
tipo de trabalho, no caso do PPGEP.

95

O teletrabalho é muito interesse, principalmente para os docentes que dividem sala sem janelas. Muitas
vezes, a produtividade é baixa por causa da dificuldade de concentragao na sala.

96

O sistema de trabalho online é uma das coisas boas que o periodo de pandemia trouxe. No entanto, é
importante ter cuidado na adaptagdo deste sistema quando houver o retorno das atividades usuais.
Muitos alunos/pessoas ndo se adaptaram ao sistema totalmente online de forma, entendo eu, faz-se
necessario um periodo de adaptacdo para construcdo de um sistema hibrido que contemple ambos os
esquemas.

97

O teletrabalho aumenta a produtividade e proporciona uma qualidade de vida melhor para o trabalhador
que ndo precisa perder tempo com filas e transporte publico

98

o teletrabalho é uma opg¢do muito favoravel ao trabalhador, principalmente aquele que passa muito
tempo no transito para deslocamento na ida e volta do trabalho.

Unica opinido é que os setores devem organizar melhor as cobrangas e as transparéncias das atividades
que todos do setor estdo executando.

99

O trabalho remoto ndo se enquadra no servico publico. Infelizmente ha no servigo publico quem nao
exerce sua fungdo com comprometimento. Acredito que se isso se estende para o trabalho remoto, o
servigo para a sociedade ficara ainda mais prejudicado.




100

Acredito que o teletrabalho é uma modalidade que pode gerar diminui¢dao de custos com infraestrutura
institucional (dgua, luz, equipamentos). Além disso, a pandemia causada pela Covid-19 ja demonstrou
que é possivel realizar as atividades administrativas do setor na modalidade remota.

101

Posso assegurar que meu trabalho rendeu de modo substancial no modo remoto. Minha atividade
preponderante é analisar processo, entdo o ambiente silencioso contribui e muito para os resultados,
além de que tenho perfil de trabalhar em local silencioso. As responsabilidades descritas na IN 65 ja sdo
seguidas por mim. Trabalho mais diretamente com o Pré-Reitor e mantemos contatos por webmail e
whatsapp, tendo funcionado perfeitamente nesses quase 2 anos. Outro ponto importante é que nao fago
atendimento presencial na PROEX, minhas atribuicoes sdo todas via sistema (processos, respostas de
e-mails, chamados). Também atendi a alguns servidores, de modo excepcional, por whatsapp. Apenas
gostaria de deixar uma observagdo importante para mim: a jornada de trabalho deve ser respeitada. No
meu caso, estou a disposi¢cdo da UFSC nos dias Uteis, das 13h as 19h, trabalho com redugdo. Se houver
exigéncia de sobreaviso, deve ser dada a contraprestacdo pecuniaria disso. Tendo processo ou chamado
na fila, eu fico de prontiddo para as demandas, dentro da minha jornada, entdo, em caso de participar
desse programa, a jornada deve ser respeitada e as metas devem estar compreendidas dentro do
periodo, pois a IN ndo trata diretamente disso, apenas menciona que ndo havera horas extras.

102

Em todo esse tempo de trabalho remoto, tivemos a necessidade de ir ao departamento apenas para
entrega de diplomas, mediante agendamento. Todo o demais atendimento e trabalho pode ser e
continua sendo executado de forma remota, com um grau até maior de produtividade, segundo a prépria
chefia. Em nosso setor somos duas servidoras, a chefe de setor e eu, ela, possui um bebé de 8 meses que
ainda amamenta e tem trabalhado seguramente. Eu, possui uma filha com necessidades especiais, e o
trabalho remoto me permitiu manté-la em seguranga e pude acompanhar suas atividades escolares sem
diminuir minhas atividades laborais, sempre entregando minhas demandas antes do prazo. Também
possui necessidades especiais, pois sou deficiente auditiva, dessa forma o trabalho em casa, permitiu que
eu trabalhasse sem precisar usar os aparelhos auditivos, mascara e éculos de grau que também uso. Acho
uma excelente alternativa para pessoas que como nds, maes de filhos pequenos, deficientes etc, sdo
comprometidas com o seu trabalho e tém uma condicdo singular de vida. Achie muito importante e
revoluciondria esta iniciativa, como ja ocorre a tempos nos paises desenvolvidos.

103

Para mim o teletrabalho serd um grande diferencial pois estou ha 10 anos tentando ser transferida para
Camboriu onde resido e fago o trajeto Camboriu-Floriandpolis todos os dias. Para a UFSC também serd
vantajoso financeiramente pois ndo terd o custo de transporte.

104

Excelente iniciativa. Vejo alguns colegas reclamando do trabalho remoto/teletrabalho e por vezes fica a
impressdo de que todo mundo prefere o presencial. Ndo é o meu caso, paguei do meu préprio bolso uma
estrutura na minha casa que me permitira trabalhar para o resto da vida em casa, se possivel. Uma vez
gue vejo um acréscimo na qualidade de vida e na minha prépria produtividade, a possibilidade de
teletrabalho serd um dos fatores cruciais para que eu possa continuar na Universidade.

105

nao

106

Acredito que o teletrabalho é interessante principalmente para as fungdes que podem ser executadas
sem prejuizo fora das dependéncias da UFSC.




107

Acredito que serd um desafio, principalmente para os gestores, porém, considerando o cenario de
escassez de servidores e de recursos, entendo ser um alternativa para reduzir custos e também para
reduzirmos as "baixas" relacionadas a algumas formas de cedéncia (acompanhamento de cbénjuge,
remogdes internas, etc.).

108

Gostei de responder esta pesquisa pois nao tinha conhecimento da diferenca entre trabalho remoto e
teletrabalho e sobre a eminéncia da perda de direitos como auxilio alimentagdo e transporte. Além de ter
que arcar com os gastos da manuntengdo de equipamentos, entre outras questoes.

109

Foi possivel perceber com a pandemia que é possivel trabalhar de casa sem que haja prejuizo das
atividades desenvolvidas, bem como o atendimento a comunidade universitaria e publico no geral de
forma on line pelo protocolo do DAE. Todas as atividade realizadas pelo meu setor de protocolo
(SEPROT/DAE/PROGRAD/UFSC) foram 100% efetivadas e atendidas!

110

A medida nao parece fazer sentido para os docentes, que em sua imensa maioria estdo atrelados a cursos
presenciais que necessitariam de reformas curriculares e de normativas gerais dos cursos para atuar
(apenas parcialmente); no caso dos técnicos, ficaria restrito a fungdes que ndo lidam com o publico, haja
vista que os cursos continuardo em maioria ha modalidade presencial. Ademais, dada a caréncia de
servidores TAE, em geral sera problematico.

111

Estou lotada no HU ha mais de dois anos e ndo sinto apoio da universidade com os servidores |3 lotados.
Queremos e temos direito de ser enquadrados, mesmo estando lotados no HU, como servidores dessa
universidade. Em meio setor é totalmente possivel o teletrabalho sem afetar em nada as atividades, isso
pode ser comprovado através das notas da avaliacdo de desempenho. Obrigada.

112

Para mim o teletrabalho é uma questdo de qualidade de vida, durante o trabalho remoto consegui
conciliar melhor minha vida pessoal com a profissional, além da questdo econ6mica, visto que moro
longe e gasto com gasolina para ir e vir trabalhar presencialmente, alem do gasto com alimentagdo.
Possuo filho pequeno e tinha redugdo de carga horaria para conseguir dar conta de toda minha vida
pessoal, pois fazer 40horas semanais presenciais eu precisava adicionar mais 2 horas de transito parair e
voltar, mais 1hora de almoco, o que somava 11 horas fora de casa. Com o teletrabalho conseguiria
trabalhar as 8 horas necessarias podendo receber meu salario integral. Coisa que ndo consigo com o
presencial.

113

O ensino presencial é muito superior ao remoto. Também as atividades de pesquisa sdo muito mais
eficazes no ambiente da universidade

114

Acredito que tudo deve ser esclarecido com os servidores da institui¢do, principalmente em reunides
presenciais. Também é importante que o teletrabalho ndao faga com que os recursos de custeio sejam
reduzidos. E igualmente avaliarem a questdo de custeio integral ou parcial dos custos de infraestrutura
que o servidor terd para garantir suas atividades no teletrabalho.

115

Nao




116

Como docente, vejo que o regime parcial pode nos auxiliar na execuc¢do do trabalho de pesquisa (que nao
necessite de laboratdrio). Mas, para as fungdes de ensino ndo enxergo esta modalidade sendo aplicada (o
ensino remoto ndo deve ser mantido, pela minha experiéncia durante a pandemia)

117

As aulas devem ser ministradas presencialmente. Atividades de pesquisa (em computador) e
adminidtrativas (reunides e documentos) podem ser realizadas por teletrabalho.

118

Acredito que para os técnicos que trabalham nos laboratdrios esta modalidade de trabalho seja dificil de
ser aplicada sem que haja perda para os alunos.

119

Acredito que a proposta pode ser valida para muitos setores, principalmente aqueles envolvidos
essencialmente com atividades administrativas. No caso do departamento de quimica, é essencial a
presenca do TAE. Entretanto, isso ndo significa que, esporadicamente, o trabalho se faga de forma
remota, a saber: quando temos que fazer revisGes de literatura para implementacdo de técnicas, redacgdo
de relatédrios analiticos e etc. Finalmente, acredito que o teletrabalho é uma realidade sem volta e a
pandemia acelerou o processo. Acredito que a mensuracdo da PRODUTIVIDADE do servidor é muito mais
importante e relevante ao servico publico.

120

N3o ficou claro para mim se o teletrabalho pode ser parte da carga horaria diaria de um servidor. Por
exemplo: em alguns dias executam-se atividades presenciais pela manha mas a tarde o servidor assume
tarefas especificas que sao executadas no regime de teletrabalho.

Se possivel, considero que esse formato seria benéfico em algumas situagdes, como no caso de
servidores que prestam atendimento presencial mas também se encarregam de tarefas administrativas
gue exigem concentragdo, como acompanhamento de processos, compras, elaboracdo de orgamentos e
outras que exigem concentragdo mas ndo necessariamente tomam o dia inteiro.

Estas atividades poderiam ser beneficiadas com a possibilidade de dividir a carga horaria diaria entre
trabalho presencial e teletrabalho.

121

Considero importante um regime hibrido, com atividades presenciais e de teletrabalho.

122

No caso do professor, entendo que algumas atividades tais como preparagdo de aulas e relatérios de
pesquisa, dentre outros podem ser realizados por teletrabalho, ou seja, sem a necessidade de estar
fisicamente no campus.

123

Conheco alguns institutos que ja foram aprovado o regime de teletrabalho e tem funcionando bem. A
area de tecnologia especificamente, falo desta drea pois é onde estou inserida, é possivel desenvolver o
teletrabalho tranquilamente, como ja estamos fazendo nesses quase dois anos, inclusive acredito que
aumentou ainda mais a produtividade dos servidores.

124

Ndo tenho observagdes




125

Acredito que em disciplinas que ndo exijam o uso de laboratdrios fisicos, como é o caso da minha, seja
bastante possivel o modelo de teletrabalho (especialmente para mim, que vivo em outra cidade). Opinei
gue o departamento poderia aderir parcialmente porque atendemos alunos de diversos cursos, entdo
muitos poderdo estar no campus e demandardo atendimento presencial também.

126

Nossa coordenadoria teve excelentes resultados no trabalho remoto.

127

Fica a duvida a respeito da propriedade dos equipamentos a serem utilizados no cumprimento do
teletrabalho.

128

O item que prevé a interrupg¢do do teletrabalho a qualquer momento no interesse da administragdo traz
consigo uma fragilidade juridica para o servidor. Um servidor que resolva desenvolver o teletrabalho em
uma localidade distinta do seu local de trabalho ndo tem garantias de que permanecera nessa condicado.

129

Acho essencial a universidade implementar uma forma ao menos parcial de teletrabalho apds a
pandemia. Isso tem acontecido em diversas outras entidades (principalmente privadas, mas também
algumas publicas). Durante a pandemia, observou-se que certas atividades feitas em teletrabalho sdo
mais produtivas. No meu caso especificamente, o desenvolvimento de textos/materiais cientificos e
material didatico foi bem mais produtivo quando feito de forma remota, especialmente em funcédo do
menor numero de interrupgdes, o que possibilita um maior nivel de concentragdo. Por outro lado, certas
atividades tiveram importante prejuizo em sua realizagdo de forma remota (mais notadamente, as aulas).
Assim, creio que deveriamos mesmo nos mover para um sistema hibrido, com teletrabalho parcial.

130

Para mim seria importante pelo menos nos dias de chuva ou muito quentes em que as crises de asma
acontecem.

131

Penso que o Teletrabalho tras muitas vantagens, mas é preciso uma adaptacdo. Precisamos conhecer um
pouco mais as desvantagens. Acredito ndo ser o momento mais adequado.

132

O item 16 é muito deterministico. Ndo é bem assim. Ha tarefas que podem ser realizadas de forma
remota com excelente qualidade. Outras, exigem a presenca do servidor. Porém, podem ser tarefas de
um mesmo servidor. Um sistema misto pode ser uma excelente opg¢ao, combinando-se horarios semanais
presenciais junto as chefias. Importante que as chefias possam convocar os servidores para trabalho
presencial, quando necessario.

133

Acho que no nosso departamento existe uma grande potencialidade de ser realizado o teletrabalho, s6
ndo teria como ser 100% remoto, porque as vezes temos que ir a campos fazer levantamentos e
medicoes.

134

Notei melhora na produtividade e na qualidade de vida durante o trabalho remoto - mesmo durante a
pandemia.

Uma vantagem indireta de servidores realizando as atividades em regime de teletrabalho é que os meios
de comunicagao eletronicos facilitam muito o registro de informagdes: reduz-se muito as perdas por
"conversas de corredor" e demandas ndo formalizadas.




135

Quero comentar que tenho duvidas com relagdo a qualidade do teletrabalho e a perda do vinculo de
"afetividade" do empregado e empregador. A cessdo do convivio didrio com o ambiente e colegas de
trabalho é algo qua ainda se sabe pouco, mas pelo que se viu durante a pandemia, criou uma série de
problemas de ordem emocional e psiquica, que certamente impactam na qualidade do trabalho
realizado. Tenho duvidas de seu real ganho, independente se a instituicdo é publica ou privada.

136

137

138
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139

Vejo no teletrabalho um avanco significativo na gestao dos érgaos publicos. No meu caso, penso que a
modalidade deve ser muito bem elaborada. O setor trabalha com atendimento direto ao publico e com
confeccdo de objetos de cena e cenarios. No caso do atendimento ao publico, algumas interagdes
poderiam ser executadas remotamente, porém a maioria da interac6es dependem da presenca fisica. Tais
como: medigdes, instalagdes, entrega de pegas, retiradas de material, construgdo dos materiais,
manutengdo dos materiais, maquinarios. Desta forma creio que cerca de 20% a 30% do trabalho seria
viavel realizd-lo remotamente.

140

Nosso setor atende estudantes, na pandemia de forma remota, em outros tempos, era presencial. Desta
forma, penso que poderia ter dias especificos p atendimento externo, de forma presencial. As demais
atividades podem ser executadas de forma remota sem prejuizos, em teletrabalho.

141

Em sintese, gostei muito do trabalho remoto, me senti mais produtivo e gastei muito menos tempo com
usudrios do setor que chegavam para entregar uma solicitacdo, e acabavam consumindo meia hora ou
mais de conversa. E como eram usuarios do setor, fica dificil se desvencilhar.

Entretanto, para o teletrabalho ainda tenho muitas duvidas, especialmente, como medir o desempenho.
Como ja mencionei, no meu setor hd muita sazonalidade das tarefas e sdo altamente "ndo rotineiras".
N3o vejo com facilidade a implantacdo uma padronizagdo, com indicadores claros de desempenho, que
deem seguranca juridica para o servidor. Talvez com a remodelagdo dos setores da universidade e com
clareza na atribuicdo das tarefas e das competéncias.

Atualmente, ha uma carga imensa de trabalho "ndo contabilizada". Ninguém é responsavel, ndo aparece
nas regulamentagdes, mas quando o trabalho chega, precisa fazer. Entdo, essas cargas "ndo
contabilizadas" de trabalho, a meu ver, podem prejudicar muito a implementagdo do teletrabalho (ou da
qualidade do andamento das a¢Ges necessarias).

142

No setor de Datacenter onde atuamos, é totalmente vidvel o teletrabalho, com raras exce¢des em alguns
momentos, onde o periodo de pandemia comprovou a factibilidade deste, visto as tecnologias que
adotamos para atendimento remoto aos usuarios sem prejuizo aos mesmos.

143

Minha produtividade aumentou com o tele trabalho, o tempo de deslocamento para a universidade foi
utilizado para assumir mais projetos de extensdo com o HU. Acredito que o teletrabalho reduz
significativamente gastos para a Universidade.




144

O regime de trabalho remoto/teletrabalho trouxe muitas vantagens para diversas rotinas e
procedimentos de trabalho, e estimularam a eficiéncia e a digitalizagdo de muitos processos. Atualmente
temos ferramentas e mecanismos que permitem fazer quase tudo a distancia. Acredito ser muito positiva
a implantacao desta modalidade de trabalho futuramente, acompanhando a tendéncia que vem
ocorrendo em diversos 6rgdos publicos e empresas privadas, tanto no Brasil quanto no exterior.

145

Em que pese a diferenga de marco regulatdrio, o trabalho remoto demonstrou, na pratica, a possibilidade
de se conciliar atividades administrativas com acesso remoto as instalagées da Universidade. Esse
aprendizado deve ser considerado na regulamentagao do Teletrabalho. Contudo, além das diferencas de
ordem administrativa e diretamente ligada as responsabilidades do servidor, a Universidade deve ter um
PROJETO DE TRANSFORMAGAO DIGITAL DE SUAS ATIVIDADES, que requer revis3o de processos, sob pena
de apenas transferir a Iégica presencial para o acesso remoto. O uso intensivo de TIC no trabalho, no
entanto, ndo se trata de digitalizar a légica operacional vigente, mas sim de uma oportunidade de se
revisitar as cadeias de valor e os fluxos de informacdo e processos internos, para que haja ndo sé
adequacdo tecnoldgica, mas principalmente ganhos na produtividade da organizagdo. Portanto, caso a
UFSC venha a adotar o Teletrabalho, é muito importante que faga, também, uma politica para sua
transformacdo digital administrativa e, com isso, obter o melhor resultado de sua digitalizagdo.

146

Como trabalho em coordenadoria de Curso Eads ndo vejo problema nenhum em ter teletrabalho. Até
porque os polos de ensino ndo sdo em Floriandpolis. E agora na Pandemia esta forma de trabalho se
mostrou bastante eficiente,

147

Acredito que, dentre os beneficios que o teletrabalho pode gerar, a economia

para a instituicdo com certeza é o principal. Outro fator relevante, no caso de Floriandpolis, é a questao
da mobilidade. Com o teletrabalho a mobilidade urbana no entorno da UFSC em Floriandpolis melhoraria
muito.

148

Desde o inicio das atividades remotas, verificamos que praticamente todas as atividades administrativas
do Programa poderiam ser realizados a distancia, inclusive o processo de sele¢do e admissdo dos
candidatos. A Unica excecdo, até agora, foi a busca do diploma no DAE e a posterior entrega ao aluno. No
caso do PROFLETRAS, como secretario, posso afirmar, sem risco de parecer presungoso, que ndo ha
nenhuma queixa da parte de nossos estudantes ou docentes com relagdo a qualidade do atendimento
prestado. Acredito que o regime parcial, com atendimento presencial nos dias em que ha aulas no
Programa (segundas e tergas-feiras), seria o ideal.

149

No caso do LED-EGC, por conta da natureza das atividades que executamos na area de EaD e TICs, tenho
tido experiéncias de teletrabalho a muito tempo, por exemplo em 2012 em um projeto da UFSC nas
Olimpiadas viajei para Londres e fiquei 20 dias em teletrabalho de 4h por dia para seguir acompanhando
os outros projetos e atividades do LED-EGC em Floriandpolis.

150

Entendo que o teletrabalho de forma parcial, proporciona qualidade de vida para o trabalhador, pois
minimiza os efeitos do desgaste fisico e psicoldgico do trabalhador decorrente do seu deslocamento
diario, numa cidade em que o transito é um grande problema para toda a populagdo. Também entendo,
que essa forma de trabalho, com revezamento dos membros da equipe, ndo prejudica o atendimento ao
publico.




151

O trabalho do setor do Portal de Periddicos é integralmente realizado via internet, e nossas atividades ja
sdo mensuradas e contabilizadas ha anos através dos relatdrios e estatisticas disponibilizadas tanto pelo
Portal de Atendimento Institucional quanto pelos demais atendimentos informados nos relatdrios. Ja

estamos prontos para aderir as exigéncias do programa de gestdo. http://periodicos.bu.ufsc.br/doc-inst/

152

Respondi ndo na fungdo de coordenacdo anterior, apesar de ser subcoordenador de curso de pds, porque
no cotidiano é o coordenador quem faz a gestdo e as perguntas seguintes poderdo ser melhor
respondidas por ele.

153

No meu entendimento o Teletrabalho veio para ficar, pois provou ser eficiente e produtivo, uma vez que o
servidor administra a sua prépria Jornada de Trabalho, cumprindo em sua totalidade os compromissos
laborais a ele estabelecidos.

154

Na questdo 14, faltou a opgdo entre 5 e 10 servidores. Minha equipe tem 7 servidores.

155

Sou favoravel ao funcionamento da universidade na modalidade presencial, publica, gratuita, de
qualidade e socialmente referenciada

156

A maioria dos docentes ja faz teletrabalho na pratica, pois temos metas de produtividade para cumprir,
planejamento de aulas, corre¢do de trabalhos etc. A maioria ja vinha desempenhando essas funcdes de
casa, pelo menos, no meu departamento. Entdo, penso que sé precisa oficializar uma pratica ja bastante
comum.

157

Sou totalmente contra o teletrabalho e acho que temos que lutar contra esta proposta. Coloca em rico a
estabilidade da carreia, a qualidade dos servicos publicos oferecidos pela universidade e sobrecarrega as
pessoas que assumem cargos de gestdo.

158

Faco ressalvas ao artigo 30 da IN65/2021, que trata do banco de horas e ao artigo 35 do adicional
noturno. Penso que o banco de horas pode ser utilizado no trabalho remoto para situagdes de feriados ou
questdes de saude do trabalhador remoto que ndo permitam seu comparecimento ao teletrabalho no dia
(ex. doengas graves degenerativas ou falecimento ou doenga de parentes de 1o grau).

Quanto ao artigo 35, chamadas da chefia durante o periodo noturno sdo recorrentes no trabalho remoto
e teletrabalho. Penso que o auxilio noturno deveria ser considerado nessas situagdes mesmo que tal
chamada nao esteja justificada e seja realizada por meios extraoficiais (ex.: whatsapp).

Os demais pontos da IN65/2021 ao meu ver, estdo ok.

159

Tudo depende do tipo de atividade. Reunides e atividades que exigem um certo grau de concentragdo
podem podem ser em teletrabalho. Outras que necessitam uma resposta rapida devem ser em
presencial. Enxergo mais um sistema hibrido, tipo meio periodo presencial e outro teletrabalho...

160

Acho que o teletrabalho integral necessita de um melhor preparo das condi¢des que a instituicdo deve
oferecer ao trabalhador (controle de frequéncia e hordarios, auxilio alimentagdo deve continuar incluso,
auxilio com as despesas de internet/manutencdo do ambiente de trabalho). O regime de trabalho hibrido
- presencial e teletrabalho - me parece mais adequado a situacdo atual da universidade.




161

Durante o periodo da pandemia, com o trabalho remoto, foi possivel trabalhar com alta produtividade
mesmo ndo estando presencialmente na unidade de trabalho.

162

A experiéncia com adesdo dos alunos foi muito positiva.

163

Os estudantes e a populacdo em geral, que também usa os servicos da universidade, ndo tém obrigacdo
de ter um smartfone com banda larga e crédito para encontrar a administragao. O atendimento
presencial, em turnos variados, generosos e muito claramente delimitados, sempre vai ser necessario. Sei
que esse questionario visa diferenciar trabalho remoto e teletrabalho, mas ndo esta claro como. No
departamento de Filosofia as coisas da administracdo funcionam, mas tenho ouvido relatos de
absenteismo. Existe absenteismo também entre professores, na minha opinido, embora ndo possa ser
chamado assim em vista da propor¢do permitida de 40% de aula sincrona e 60% de aulas assincrona.
Essa proporgao é liberal demais e, se for trazida para um uso permanente, ndo vai funcionar bem.

164

Particularmente no meu setor (o complexo aquatico) e na minha atividade, o teletrabalho ndo prejudica
em nada a operagado do sistema de tratamento de agua das piscinas do complexo, pois eu ja fago esse
sistema hibrido ou parcial desde maio de 2020. Sempre que ha necessidade de intervengao para
manutencado de terceiros eu fago agendamento prévio por meio de whatsapp com as chefias respectivas
ou através da minha chefia. O mesmo serve para servicos da UFSC como a coleta de residuos perigosos
por exemplo que sdo previamente agendados. O que é imprescindivel para que haja a perfeita harmonia
mesmo em atividades como a minha é que estejamos cobertos por uma rede de comunicagao interna
efetiva e proativa com ferramentas como o whatsapp por exemplo. Se ndo houver essa proatividade de
ambos os lados ai nada funciona. Ferramentas desatualizadas como ramal e e-mail de nada adiantam em
caso de teletrabalho a menos que seja providenciado o link direto para nossos smartphones. Fica isso
como sugestdo. Outra sugestdo é que seja divulgado no site da unidade os contatos da equipe e seus
horarios/dias de trabalho para que sejam facilmente localizados. O teletrabalho da certo mas precisa de
comunicacdo efetiva e rapida. Obrigado.

165

Como dito na resposta qualitativa anterior, um regime de teletrabalho parcial, coordenado entre os/as
servidores/as técnicos administrativos e docentes do setor, seria totalmente possivel e salutar, tendo em
vista que a maioria das rotinas administrativas do setor se realizam por meio digital. Percebemos o
atendimento presencial ao publico como essencial ao nosso setor, mas que poderia ser muito bem
realizado em um sistema de teletrabalho parcial com regime de revezamento.

166

A pergunta 16 deveria ter a opgdo parcialmente, pois ha setores na minha unidade que sim, teriam
diminuicdo de atendimento a publico externo ou interno. Porém, ha setores que ndo prestam servigos de
atendimento ao publico e outros que prestam apenas a publico interno, podendo ser feito de forma
remota e sem prejuizo para os usuarios, ja que este atendimento quase sempre se da por telefone, email,
SPA ou Whatsapp (mesmo antes da pandemia).

167

Ha atividades que nds, professores e professoras, precisamos realizar em casa, por exemplo, elaboracdo
de aulas, leituras de textos académicos para participar de bancas avaliadoras, correcGes de atividades,
gue exigem concentra¢do e em uma sala com mais seis professores - como é o meu caso - conversando,
ou atendendo telefone, ou entrando e saindo pessoas, torna-se muito dificil. Por outro lado, entendo que
as aulas dos cursos de graduagdo precisam ser presencias e ndo mais em formato online, seja remoto,
Ead ou hibrido.

168

Minha saude melhorou muito depois do teletrabalho! E a produtividade também!




169

Como professional de Tl e lider de equipe, pude constatar que trabalhar remotamente tem sido
extremamente produtivo para a equipe, visto que gera economia para as partes e otimiza o tempo, além
de permitir maior concentragdo nas complexas atividades inerentes ao nosso trabalho. Em relagdo a
atendimentos ao usuarios, os mesmos sdo feitos usando um sistema de chamados, o que implica em ndo
ter a necessidade de estar fisicamente presente na instituicdo.

170

No caso do ensino, acho que pode-se adotar a possibilidade de 50% presencial e 50% remoto sem
prejuizo para o ensino e aprendizagem.

171

No meu caso, o trabalho remoto efetuado durante a pandemia me fez render muito mais, mostrou-se
menos cansativo devido ao enorme transito que pego todos os dias para ir trabalhar e creio que, se ndo o
integral, o regime parcial daria conta perfeitamente das atividades sob minha responsabilidade.

172

Considero que a produtividade no teletrabalho é muitas vezes superior ao trabalho presencial pois em
muitos casos ultrapassamos a jornada em fungdo de atendermos as demandas principalmente no inicio e
fim do periodo letivo.

173

Ida e volta, meu deslocamento de trajeto ao trabalho é de aproximadamente 60 km. Ou seja, o
vale-transporte é muito util para mim. No modelo de teletrabalho parcial, nos dias que eu estiver
presencialmente na UFSC, terei direito ao vale-transporte?

174

Para os docentes, faz sentido apenas para os cursos ou disciplinas que tenham beneficios com o ensino
remoto.

175

176

Gostaria de saber como estas metas serdo elaboradas. Sera pela chefia? Ird pensar as especificidades dos
setores/cargos/funcdes?

177

Os critérios de selecdo (ar. 11 e 12) caso haja nimero x de vagas devem respeitar a IN e estar bem claros
para todos para nao virar uma troca de favores entre "amigos".

178

Gostaria de esclarecer alguns aspectos das respostas oferecidas nos itens que versam acerca das FGs e do
numero de servidores:

No Departamento de LicitagGes - DPL, os pregoeiros recebem FG como gratificagdo pela fungdo
desempenhada, nao havendo relagdo com a atividade de gestdo de algum tipo de equipe. Acredito que
esse esclarecimento seja salutar. Sendo assim, no que concerne ao nimero de servidores, a resposta
indica o quantitativo total de servidores do departamento, ndao havendo hierarquia.

No que tange a natureza do trabalho, é possivel sua realizacdo sem qualquer prejuizo, haja vista a
realizacdo de todas as modalidades licitatérias no formato online - como preza a lei. Ademais, toda
comunicagdo interna necessaria ja era concretizada sem contato pessoal. Os prazos estipulados
legalmente, bem como aqueles estipulados por normativos internos - UFSC -, permitem a criagao das
ferramentas necessarias para adogao do teletrabalho.




179

Meu entendimento atual ainda carece de informagGes sobre o que exatamente sera estabelecido no
Programa de Gestao.

180

Apenas salientar que seria importante, em caso de teletrabalho, que haja contrapartida financeira da
instituicdo com relagdo a softwares necessarios para o trabalho e contas de luz e agua. Durante todo o
trabalho remoto realizado na pandemia, tenho pagado dos meus recursos tais contas, e pago também
assinatura de um software, necessario para minhas aulas.

181

Embora a universidade nao oferega estruturas fisica e tecnolégica necessarias, mediante a utilizacdo de
equipamentos e mobilidrios adequados e ergonémicos para os seus servidores, acredito que deixar isso a
cargo do servidor, além dos custos com internet, energia elétrica e etc., serdo um grande impeditivo para
adesdo ao teletrabalho.

182

Minha experiéncia com o ensino remoto foi extremamente positiva, tanto para o trabalho como
pessoalmente. Minhas aulas ficaram mais dinamicas, com convites de participagdo a professores e
estudantes de outros paises e estados, e com um incremento significativo do niumero de estudantes por
disciplina. Também ficaram muito mais organizados gragas ao aprendizado melhor de uso do Moodle, fiz
alguns cursos. As orientag¢des e defesa de mestrado e doutorado ocorrem perfeitamente no meio remoto.
Incrementei as minhas atividades de participacdo em congressos e palestras, dado que ndo ha o
impedimento financeiro das viagens e o impedimento burocratico dos afastamentos. Ganhei muito
tempo sem o deslocamento para a UFSC, procura de estacionamento, gasto com combustivel, etc, etc e
pude dedicar mais tempo as leituras e publicagdes. As reunides de departamento e do colegiado da pds
ficaram mais objetivas. Hd menos dispersdo e perda de tempo com o ensino remoto e ndo temos os
problemas que certas estruturas deficientes da UFSC trazem, por exemplo, projetores de salas de aula
que ndo funcionam. Melhorei a minha vida pessoal também, podendo comer em casa e ndo nos
restaurantes disponiveis perto da UFSC, perdi sobrepeso e economizei bastante pelo gasto extra que estar
na UFSC exige.

183

Entendo o teletrabalho ser uma modalidade totalmente temporal e cabivel aos servidores e a UFSC.
Nessa modalidade, os servidores poderdo aumentar sua produtividade sem interrupgdes com pausa para
o almogo ou troca de turno. A instituicdo podera se beneficiar com significativa reducdo de custos. A
cidade e os servidores sentirdo impactos ambientais e sociais com o deslocamento reduzido de transito,
diminuindo poluigdo e consumo consciente, bem como aumentando a qualidade de vida dos servidores e
das suas familias.

184

Trabalho remoto e aula online sdo horriveis, servidor finge que trabalha, professor finge que ensina e
aluno finge que aprende. Além disso, se for implementado trabalho remoto, quem vai medir a
produtividade, que ja ndo é alta?

185

Uso de novas tecnologias € uma tendéncia. Se a universidade ndo se adequar vai ficar que nem os taxistas
que perderam para Uber

186

Quase 2 anos de trabalho remoto mostram que mesmo algumas atividades de laboratério podem ser
desenvolvidas de forma eficiente e produtiva online. Oficinas sobre o funcionamento do laboratério,
sobre ferramentas de software e hardware para gravacgao, edicdo e mixagem de dudio, coberturas
jornalisticas com transmissdo pela internet foram mais produtivas no ambiente da Conferéncia Web do
que presencialmente. Em outras atividades como praticas de grupo e trabalho coletivo em redagdo e
estidio o ambiente presencial € uma necessidade. No meu caso um regime de execuc¢do parcial do
teletrabalho seria vantajoso para todos os envolvidos.
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As atividades docentes precisam se adaptar a realidade, ao acesso, a novas tecnologias, mas a presenca é
fundamental para a troca de saberes, discussGes produtivas, humanidade. As praticas assistenciais em
saude, na Enfermagem aqui especificamente sdo essenciais para a qualificagdo do cuidado humano, a
formagdo humana e sensivel e necessita da intensidade das relagdes sdcio-cientifico-educativas e
cuidativas.

188

duvidas quanto ao Art 3 inciso primeiro, tem que ver como sera definido essas metas na pratica. existem
atividades de cunho continuo e de esforco que nao se consegue estimar, por exemplo, planejamento,
enfim, tem que conhecer a metodologia;

189

Algumas unidades fora da sede tem poucos servidores para desempenhar as fungées, portanto
prejudicam o andamento dos setores e o atendimento ao publico.

190

Parabéns pela iniciativa de propor este formuldrio. Desejo Boas Festas e um Feliz e Saudavel 2022!

191

Fiz meu doutorado em administracdo (area de pesquisa - gestdo universitaria) e este ano de 2021 defendi
minha tese sobre a Transformacao Digital na sociedade contemporanea. Durante as pesquisas observei
que diversos estudos aponto os inimeros beneficios do teletrabalho tanto para o trabalhador (maior
maior qualidade de vida, mais possibilidades de desenvolvimento profissional, poder morar em
localidades longe da sede do trabalho e ter menor custo de vida, menos problemas de salide, menos
custos de deslocamento) como também beneficios para a instituicdo (maior produtividade, menos custo
de estrutura, é uma forma de manter profissionais qualificados na institui¢do, profissionais aceitam
ganhar menos se tiverem a oportunidade de optarem pelo teletrabalho, menos afastamentos por
problemas de saude). Sdo inUmeros os beneficios que diversos estudos cientificos comprovam, visto que,
principalmente na pandemia, esta forma de trabalho foi instituida em diversas organizagGes e a grande
maioria optou por manter o teletrabalho mesmo apds a volta do servigo presencial. Além disso, por ter
feito teletrabalho desde 18/03/2020 posso comprovar (listamos todos os diplomas emitidos no periodo
em uma planilha para controle interno) que a produtividade do setor de pds-graduagdo da DIERD/DAE
aumentou. Conseguimos inserir ferramentas digitais no dia a dia, eliminamos de vez os processos fisicos (
visto que todas as barreiras de resisténcia encontradas anteriormente foram extintas, e tanto o setor
como os programas de pds-graduacdo tiveram que se adaptar para utilizar exclusivamente o meio digital).
Muitos processos foram padronizados para facilitar a comunicagdo e também para que todos os
servidores pudessem resolver as demandas igualmente. A comunicagdo por e-mail aumentou bastante, e
temos diversos e-mails tanto de servidores da UFSC como da comunidade externa elogiando a rapidez e
eficiéncia dos servigos realizados. Ainda falta muito a melhorar, mas para isso é preciso digitalizar ainda
mais alguns servigos como implantar o diploma digital e digitalizar o reconhecimento de diplomas.

192

O trabalho remoto nos mostrou que algumas atividades que requerem maior concentragdo sao melhor
desenvolvidas neste formato, pois nos concentramos melhor e a demanda flui mais rapidamente do que
no presencial. Porém, outras demandas seriam respondidas com uma maior agilidade, se estivéssemos
presencialmente. Por isso, um teletrabalho parcial, para o meu setor, seria o ideal.
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- O teletrabalho é um processo muito complicado.

- Aumenta a responsabilidade e o autocontrole na execugdo das tarefas.

- Pode ao mesmo tempo reduzir o nivel de estresse causado por deslocamentos, ambiente de trabalho
tumultuado, etc, como pode também induzir a quadros de isolamento social e agravar quadros
depressivos.

- Exige espaco fisico adequado a realizacdo do trabalho sem interferéncias externas, o que muitas vezes é
incompativel com familiares dividindo o espaco.

194

Entendo que atividade docente no nosso curso - Arquitetura e Urbanismo - ndo pode ser realizada em
regime de teletrabalho, tendo em vista os visiveis prejuizos causados ao processo e ensino-aprendizagem
que foram constatados durante a pandemia da Covid-19.

195

196

Além da questdo da redugdo de custos pra Administracdo, melhora na qualidade de vida do servidor e
produtividade, a implantacdo deste programa de gestdo auxiliara na questdo da mobilidade no entorno
da UFSC, que é algo que precisa ser repensado com a maxima Urgéncia.

197

Se ocorrer implementacéo, acredito ser interessante a disponibilizacdo/ divulgac¢do de recursos
eletrénicos para facilitar o controle e manejo das atividades. Havendo largo interesse da institui¢do, talvez
se poderia viabilizar contratacdo de plataformas como Asana/ Taiga - ou ainda, elaboragdo pelo SeTIC de
similar.

198

Questiono se a implementagdo do teletrabalho nas universidades publicas esta relacionado a questdes
orgamentdrias... se for, realmente seria lamentavel.

199

Acredito que a aplicagdo do regime de teletrabalho, conforme necessidades e especificidades de cada
atividade, pode trazer excelentes resultados tanto a produtividade dos servidores, como a economia de
recursos publicos gastos com despesas indenizatdrias e de custeio, como energia elétrica e manutencgdes.
0O acompanhamento por produtividade é, com certeza, mais pertinente diante de todo o cenario de
amadurecimento do Servigo Publico. Ha ferramentas legais que devem ser aplicadas para que o
desempenho do servidor seja avaliado de forma eficaz, outro fator que contribui para a possibilidade de
se trabalhar a distancia.

No meu caso, especificamente, sinto que, em minha casa, trabalho com mais produtividade e
concentracdo, pois ha adequada estrutura e um ambiente muito mais silencioso e propicio as atividades
gue executo. Ainda, economizo recursos com deslocamento, alimentacdo fora de casa e, o0 mais
importante, economizo tempo.

Por fim, embora haja um grande quantitativo de servidores mais idosos na Universidade, com
dificuldades de utilizar a tecnologia da informag¢do como ferramenta de trabalho, ndo ha duvidas de que o
servigo publico tera de se adaptar para manter seus novos funciondrios, tornando os cargos publicos
novamente atrativos as novas gerac¢oes, que ndo se veem cumprindo rigorosos horarios de trabalho, com
o fim Unico de controle de jornada.

200

Nada a acrescentar.

201

Na minha avaliagao de desempenho a chefia apontou que o trabalho desenvolvido durante o periodo de
trabalho remoto ocorreu de forma normal, com a mesma qualidade e ndo tendo nenhum
comprometimento de produtividade.
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A IN65/2020 é generalista ndo considera particularidades de cada setor nem atividades desenvolvidas.
Seria necessario uma revisao das regras de acordo com as necessidades de cada setor.

203

Penso ser fundamental a possibilidade de teletrabalho para todas as atividades docentes que ndo
encontram espac¢o adequado na ufsc para 1a serem realizadas, como todas as que demandam alta
concentragdo e duragdo (redagdo e revisdo de textos e demais materiais didaticos e cientificos), sejam por
falta de espaco fisico e de siléncio nas salas de trabalho, seja por falta de espago nos estacionamentos ou
mesmo pelo tempo que se perde no deslocamento/transito (no CCS, onde trabalho, sdo quase 500
docentes e TAES para 94 vagas de carro). Da mesma forma, todas as reunides colegiadas das quais
participei durante o trabalho remoto evidenciaram uma importante economia de tempo por fazé-las
online. O mesmo para as bancas de trabalhos de conclusdo de curso. Sou favoravel a que estes tipos de
atividades possam ser realizadas sob a forma de teletrabalho permanentemente. Muito satisfeita que
esta coleta de opiniGes esteja sendo realizada e desde ja agradego aos colegas que estdo tomando a
frente nesta tarefa.

204

Durante a pandemia desenvolvemos e implementamos novos modelos didatico pedagdgicos e os
resultados alcancados foram extremamente animadores.

205

A possibilidade de organizacdo para atingir metas definidas trabalhando em casa é muito produtiva e
vdlida.

206

PREENCHI QUE O TRABALHO PODERA SER REALIZADO PARCIALMENTE PORQUE DURANTE A PANDEMIA
MANIFESTEI INTERESSE EM MUDAR A MINHA LOCALIZACAO, FOI REALIZADA A TROCA DE
COORDENADORIA. EXERCIA MINHAS ATIVIDADES NA COID/SAAD, COM ATENDIMENTO AOS ALUNOS. SEM
0S ALUNOS, O TRABALHO PRATICAMENTE INEXISTIA NO LABORATORIO. QUESTIONEI COMO PODERIA SER
UTIL EM OUTRO SETOR E MANIFESTEI MEU INTERESSE EM REUNIAO DE TRABALHAR COM PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS, DIGITAIS, SEM USO DE PAPEL, JA QUE A UFSC TEM UM PROJETO UFSC SEM PAPEL E
MUITOS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS, SENAO TODOS, JA ADEQUARAM-SE A ESSE PROJETO. DESTA
FORMA E POSSIVEL VERIFICAR OS HORARIOS DO MEU TRABALHO NO SISTEMA, BEM COMO O CONTROLE
DE PRODUCAO DE TRABALHO. FOI ENTAO QUE MUDEI DE COORDENADORIA HA UMAS DUAS SEMANAS
APROXIMADAMENTE, PARE OTIMIZAR MEUS CONHECIMENTOS NA NOVA COORDENADORIA (ALIAS,
TEMA DE MINHA DISSERTACAO DE MESTRADO PROFISSIONAL NA UFSC).

EXISTE A POSSIBILIDADE DE PODER TRABALHAR INTEGRALMENTE DE FORMA REMOTA, A MAIORIA DO
TRABALHO PERMITE, MAS PENSO QUE SERA NECESSARIO IR PRESENCIAL TAMBEM, ISSO DEVE SER
AVALIADO NAS PROXIMAS REUNIOES E A MEDIDA QUE EU E MINHA CHEFIA (QUE TAMBEM OCUPOU A
FUNCAO DE COORDENADORA E NOVA, ADEMAIS, A COORDENADORIA TAMBEM ACABOU DE SER CRIADA
EM FUNCAO TAMBEM DAS ADEQUACOES DO TRABALHO NA PANDEMIA).

TRABALHAR DE FORMA REMOTA SEMPRE FOI MEU SONHO. MINHA QUALIDADE DE VIDA AUMENTA
MUITO, JA QUE NAO PRECISO PERDER TRES HORAS NO TRANSITO DE FLORIANOPOLIS, ALEM DE ME
DEIXAR FELIZ E EXTREMAMENTE REALIZADA, ECONOMIZAR COMBUSTIVEL. MAS CLARO, ANTES SEMPRE
ESTA O INTERESSE DA ADMINISTRAGAO, ESSE PRINCIPIO SEMPRE SERA OBSERVADO, NA VERDADE
SOLICITEI MUDANCA DE LOCALIZACAO VISLUMBRANDO ESSA POSSIBILIDADE DE TRABALHO REMOTO,
MAS TAMBEM POR ALINHAR-SE MAIS COM MEUS CONHECIMENTOS, HABILIDADES E ATITUDES NO
CARGO DE ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO.

MUITO FELIZ COM A PESQUISA!




207

Com o atual trabalho remoto durante a pandemia, a Corregedoria-geral da UFSC melhorou o fluxo dos
trabalhos e dos processos, visto que estes passaram a ser digitais, (ocorrendo a economia de material, os
processos costumam a ter mais de 100 folhas, bem como celeridade no acesso a todas as partes
interessadas em cada processo). As reunides com os membros de comissdes, bem como a realizagao de
oitivas/depoimentos/interrogatdrios foram beneficiadas pela facilidade de agendamento, visto serem
realizadas por videoconferéncia (afastando a antiga necessidade de se agendar e reservar salas para a
realizacGes destes procedimentos), o que também deu celeridade aos trabalhos das comissGes que ndo
precisam mais esperar vaga em salas fisicas. Economia do uso pela Corregedoria-geral de material,
energia elétrica, agua, equipamentos, gastos com deslocamento e alimentagdo dos servidores.
Particularmente, melhora no desempenho na analise dos processos por poder me concentrar melhor,
visto ndo estar em ambiente compartilhado, ao mesmo tempo podendo debater e conversar com os
demais servidores do setor por meio digital quando necessario e em periodos que ndo atrapalham no
desenvolvimento das atividades. Estimulou o desenvolvimento do trabalho digital, criando alternativas e
melhoramentos digitais na condugdo dos processos. Melhorou a qualidade de vida. Possibilitou uma
melhor mensuragao dos trabalhos e atividades de cada servidor dentro da Corregedoria, trazendo maior
efetividade, comprovado pela baixa no nimero de processos em curso, pois com a celeridade na
execucgdo destes, diminuiu o tempo que os servidores da Corregedoria prestam o apoio e
acompanhamento das comissdes. Antes com as dificuldades que as comissdes tinham, o tempo de
resolucdo destas era superior, provocando um acumulo de comissdes e consequentemente o acumulo do
trabalho de acompanhamento pela Corregedoria. Principalmente a realizacdo das reunides/oitivas de
testemunhas, facilitaram a presenga de todos (houve casos em que testemunhas foram ouvidas estando
fora do Brasil, por ja terem saido da UFSC, o que presencialmente seria impossivel a realizacdo), bem
como a melhora na qualidade e bem estar dos envolvidos, que por tratar de conflitos e depoimentos,
preferem ndo encontrar pessoalmente as partes.

208

Durante o trabalho remoto foi muito comum a total falta de comunicagdao com alguns setores da UFSC,
pois simplesmente ndo respondem aos e-mails e sem a possibilidade de ir presencialmente no setor ou
mesmo de telefonar, tornou a situagao precaria e lamentavel.

209

Acho um absurdo agora o governo querer jogar pro servidor os custos de eletricidade, agua, internet,
equipamentos, manuteng¢do dos mesmos, etc, tudo para economizar e sucatear ainda mais as instituicdes
de ensino. A experiéncia com as aulas remotas foi um horror para os alunos. E sé fazer uma enquete com
eles. Nada substitui o contato presencial das pessoas, inclusive no que diz respeito aos aspectos
psicoldgicos dos trabalhadores.

210

Todos os intérpretes de Libras, estdo correndo risco de saude, por estarem diariamente em contato direto
com pessoas, alunos, em saias de aula, em departamentos, sem nenhuma necessidade. O trabalho de
interpretagdo evoluiu, agora em todo pais ele é feito remotamente, assegurando velocidade no
atendimento sem a necessidade do profissional ficar se deslocando pela universidade, o uso das
tecnologias que interliga todos os departamentos permite maior rapidez no atendimento ao aluno surdo
entre os departamentos, assegura o distanciamento e assim possibilita a seguranca dos intérpretes e
permite uma maior autonomia do aluno surdo. Uma central de intérpretes com cada um atuando em
forma de teletrabalho gera uma enorme economia para a universidade, permite um atendimento
instantaneo através de video chamadas entre surdo/intérprete/departamento e em saia de aula, a
transmissdo da interpretagdo através dos monitores de tv que ja existem nas salas, possibilita uma
gravagdo onde o aluno surdo tem um material gravado para consultar a qualquer momento, facilitando o
acesso as aulas para realizar os seus estudos em casa. Todos sé tem a ganhar na modalidade de
teletrabalho na interpretacao em Libras.
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O artigo 23 deve ser revisto e alterado. Deixar a responsabilidade da compra de equipamentos e
computadores para o servidor é absurdo. Em relagdo a insalubridade e VT existe justificativa, pois ndo ha
deslocamento e periculosidade. Porém exigir que o servidor arque com computadores e equipamentos
para realizar o trabalho é inaceitavel.

212

Para trabalhos que demandam concentragdao, como analise de documentos, conferéncia detalhada de
dados e redagdo de despachos/e-mails que tenham consequéncias importantes, o ambiente de casa é€,
por muitas vezes, bastante mais adequado e produtivo que o institucional. A divisdo de espagos na UFSC
com colegas que possuem habitos ou necessidades de trabalho diferentes e com setores que realizam
outros tipos de atendimento; bem como a frequente interrupgdo por demandas que surgem "no meio"
de atividades sensiveis em diversos casos dificulta atividades que seriam "simples" e diminui a
produtividade e qualidade do servico quando realizado presencialmente.

213

N3o tenho nada a acrescentar

214

Sou Revisor de Textos, e tenho desempenhado minhas fungGes remotamente, durante a pandemia, de
forma competente, diligente e zelosa, cumprindo prazos e metas pré-estabelecidos por minha chefia
imediata e pela Dire¢do do CED. Assim, entendo ser amplamente possivel o desempenho de minhas
atividades por meio do teletrabalho.

215

Acho que essa legislagdo precisa ser bem estudada e implementada. Acredito que a pandemia acelerou
processos de uso de tecnologia e rearranjos de trabalho que foram benéficos, s6 que ndao tem como o
servigo publico se desresponsabilizar totalmente dos instrumentos de trabalho para o seu servidor. Isso é
um absurdo! Tenho colegas que trabalham no remoto ha anos e todos os equipamentos sdo fornecidos
pela empresa.

216

Talvez poderia se mesclar o teletrabalho e o trabalho presencial dependendo da especificidade de cada
setor.

217

O sistema adotado durante a pandemia gerou um aumento da produtividade em meu departamento e
maior agilidade no atendimento aos usuarios.

218

Seria 6timo se fosse possivel converter a licenga para acompanhamento de conjuge em teletrabalho.
Assim a UFSC ndo perderia a forca de trabalho do servidor e nem a vaga.

219

Tendo em vista o 6timo funcionamento das atividades técnico-administrativas da Universidade no regime
de trabalho remoto, acredito ser essencial a implementacdo da IN n2 65 na UFSC, considerando também
a série de atividades desempenhadas eletronicamente pelos setores que ndo fazem atendimento ao
publico, podendo operar integralmente via teletrabalho sem prejuizos para a instituicdo. Além disso, é
notdria a diminuigdo dos gastos de manutengdo da instituicdo nos ultimos meses desde a adogao do
trabalho remoto como medida de enfrentamento da pandemia.

220

Considero um regime hibrido a melhor alternativa, com dias de trabalho presencial e dias de
tele-trabalho
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Priorizar "Mobilidade e Nuvem" como meios de ensino, armazenamento e acesso web em detrimento de
aulas com recursos locais da instituicdo onde o aluno fica limitado a uso somente no dia/hora da
respectiva disciplina.

222

Acho interessantissimo para docentes ndo integrantes de programas de pesquisa e extensdo, pois parte
de nossas horas sdo em sala, mas as horas restantes podem ser em teletrabalho.

223

Permitir a possibilidade de aulas ministradas remotamente nos moldes da aula presencial sé que a
distancia e de forma sincrona.

224

Deve haver um amplo debate a respeito antes da decisdo sobre a participacdo das Ifes, bem como um
guestionamento institucional dos aspectos lesivos a salde e aos direitos dos trabalhadores das
Universidades que vém embutidos na Instru¢do Normativa.

225

No meu setor sou o Unico servidor e portador de defixiéncia mis(visual e auditiva) mas as minhas
atribuicGes permitem que atenda remotamente como estou até agora, sem prejuizos ao andamento do
servico, salvo alguma situacdo excepcional, que resoolvo presencialmente.

226

Acredito que o teletrabalho se mostrou ser muito mais produtivo que o trabalho presencial nestes
tempos de pandemia. Um exemplo pratico disso é o meu setor, onde a produtividade do trabalho que
exerco cresceu substancialmente nos anos de 2020 e principalmente em 2021. A quantidade de patentes
que registramos hoje em dia mais que dobrou com relagdo ao periodo pré-pandemia. Atendimentos
podem ser realizados via chat e videochamadas. Resumindo, o teletrabalho é uma realidade que veio
para ficar.

227

Penso que seria necessdrio um periodo "piloto" para verificar reais possibilidades do teletrabalho. Apds
verificacdo dos indices apds um semestre, poder decidir se implementa realmente. Apesar do contexto
remoto ja ser um piloto, é diferente testar o teletrabalho com a UFSC funcionando presencialmente. Acho
que é valido um piloto antes da implementacdo definitiva.

228

A normativa deveria ser amplamente debatida com os diferentes setores da comunidade, suas
implicagBes, suas consequencias, além desse questiondrio, assim seria garantido o correto entendimento
da modalidade teletrabalho nas diferentes esferas TAEs e docentes.

229

Acho muito importante que docentes possam exercem parte de sua carga horaria em teletrabalho, visto
gue temos algumas atividades comuns que demandam bastante concentrag¢do, como redagio e/ou
correcdo de projetos/relatdrios/TCC/manuscritos/trabalhos/provas, que ja costumamos realizar em casa,
fora do horario de trabalho (pela noite ou finais de semana), para conseguirmos dar conta de nos
concentrarmos adequadamente
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Acredito que as atividades de ensino do curso, incluindo estagios, aulas praticas e as aulas tedricas devam
acontecer sempre na modalidade presencial, uma vez que esta é uma condi¢do a qual a qualidade do
ensino em saude esta indissociavelmente atrelada, ao meu ver. No entanto, o trabalho remoto vem
apresentando-se como uma possibilidade maior de produtividade académica no meu caso, uma vez que
encontrei maior facilidade para organiza¢do de atividades de pesquisa, estudo, preparagao de aulas,
escrita de artigos, entre outros nesta modalidade remota. Este periodo foi bastante dificil para todos, mas
por outro lado bastante produtivo do ponto de vista do aumento das parcerias e cooperagdes com grupos
de outras universidades, na realizagdo de reunides, bancas e palestras que, por serem realizadas via
videochamada, sdo mais tranquilamente conduzidas em ambiente externo aquele em que exercemos o
nosso trabalho presencial no departamento. Ressalto que, ao conduzir também algumas atividades
administrativas nesse periodo, é imprescindivel dizer que fui atendida com muita atencao e diligéncia
pelos érgdos administrativos da UFSC (PROPG, PROPESQ, CEPSH, PRODEGESP, entre outros) sempre que
0 necessitei, por email ou por telefone. Sou bastante favoravel a adogao do regime parcial de
teletrabalho, desde que preservadas todas as atividades de ENSINO na modalidade presencial para os
cursos da area da salde.

231

Tenho muito receio em como gerenciar a questdo do teletrabalho no que diz respeito as atividades de
ensino. Considero extremamente necessario e urgente uma avaliagdo aprofundada com relagdo aos
impactos da pandemia para a qualidade do ensino. Esta avaliagdo pode contribuir com o Programa de
Gestdo, tendo em vista que ainda que o teletrabalho possa ser adotado com sucesso em determinados
tipos de atividades, a triade Ensino-Pesquisa-Extensdo é a razdo de ser da universidade. Fico contente em
saber que ha uma preocupacdo da Prodegesp em realizar este levantamento. Aguardo pelos resultados.

232

Vejo esse Programa de forma bastante positiva, e podendo melhorar a qualidade de vida dos servidores e
também da qualidade do trabalho realizado.

233

O sistema hibrido, onde ha um equilibrio entre trabalho presencial e teletrabalho, seria a melhor op¢éo
para o meu setor.

234

Acredito que a pergunta sobre " acredita ser possivel implementar o Programa de Gestdo no seu setor de
trabalho, sem prejuizos aos usuarios?"

235

Ainda que aparentemente muito interessante, sob a dtica do empregado (evitar transito, economia de
combustivel, o conforto do lar), acho temeraria que essa condicdo venha a se tornar pratica regular. Isso
podera subsidiar maior estrangulamento dos recursos dirigidos a IES bem como a precariedade fisica.
Isso, sem contar que ndo conseguiremos exigir rapida contrapartida de uma determinada demanda (ex.,
pessoal ténico-administrativo) quando estiverem atuando de suas casas. Ainda, temo que seja o inicio do
fim das aulas presenciais, motivando aqueles que querem acabar com as IES a investirem no EaD. Isso ndo
quer dizer que utilizado com alguma dosagem e muita parcimdnia ndo tenha suas vantagens, mas temo o
resultado diante da cultura do comodismo que ja era elevada no pré-pandemia.

236

Penso que com a situacdo enfrentada atualmente pudemos observar o qudo enriquecedor é a
possibilidade de uma Instituicdo como a UFSC poder implementar uma modalidade de trabalho que
tende a ser o futuro das organizagdes. Em nosso setor, falo pelo meu, pois é o que eu conheco a realidade
diaria, as atividades foram rapidamente adequadas ao método do trabalho remoto e acredito que daria
ainda mais certo com o teletrabalho, em que ha planos estruturados de acompanhamento e avaliagdo.
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Acredito que a modalidade de teletrabalho (para os servidores docentes da UFSC) poderia ser
implementada para algumas atividades, como:

* reunides,

* bancas,

* parte do atendimento de alunos.

Realizando reuniGes e bancas de maneira remota ndo haveria a necessidade de agendamento de espaco
fisico. Além disso, percebi que reunides feitas remotamente tendem a ser mais produtivas e demorar
menos. Bancas remotas abrem a possibilidade de convidar diversos membro externos, além de permitir a
participacdo de um publico muito mais amplo. Participei de varias bancas (de qualificagdo, TCC, mestrado
e doutorado), e todas correram muito bem. Além disso, consegui montar bancas externas para meus
alunos que ndo teria a possibilidade de fazer no presencial.

O atendimento aos alunos feito de forma remota (parcialmente) poderia contemplar horarios melhores
(por exemplo, realizar atendimentos no periodo noturno), além de termos a possibilidade de gravar os
atendimentos (e disponibilizar a gravacdo para todos os estudantes). Ressalto aqui que o atendimento
aos alunos nao deveria ser feito integralmente de maneira remota, apenas parcialmente.

238

Acredito que o teletrabalho serd um grande avango, principalmente nas atividades que demandam maior
concentragdo e foco. Posso falar, por mim, que o rendimento/a produtividade foi muito maior nesse
periodo de trabalho remoto. Consigo me concentrar mais no que estou fazendo, sem interrupgdes. Com
isso, as entregas foram em maior quantidade e qualidade.

239

E importante que a administracdo publica comece a realizar estudos sobre o teletrabalho, pois trata-se de
um alternativa que, se bem dimensionada e monitorada, pode trazer beneficios tanto para o servidor
quanto para o publico atendido.

240

Acredito que seremos servidores mais produtivos e saudaveis com o trabalho remoto. O trajeto
casa-trabalho e almocar fora de casa é dispendioso financeiramente e cansativo. Conciliar os horarios do
trabalho com nossas necessidades pessoais e familiares seria excelente, principalmente, para nds que
perdemos o direito a aposentadoria devido as ultimas mudancas de lei. Creio que precisamos atengao
especial! E ca entre nds, quantas vezes deixamos de terminar nosso trabalho por conta do barulho nas
salas da instituicdo ou terminamos o trabalho e a nés mesmos. Espero que isso se torne realidade! No
meu caso, parte do trabalho precisa ser presencial, mas a outra que exige elaborar projetos, relatérios e
afins ndo faz o menor sentido sair de casa para ir a UFSC. Agradeco a oportunidade de responder a
pesquisa.

241

Na BU precisaria ser analisado cada caso, pois todos os setores realizam atendimento ao publico, porém,
verificando de forma individual e planejando adequadamente, alguns servidores podem concentrar
fungdes que poderiam se beneficiar desta modalidade de trabalho (atividades que requerem
concentragdo e isolamento), trazendo beneficios para a instituicdo, além de possivelmente melhorar a
produtividade.

242

Nas questdes anteriores ja inclui meus comentarios. Sinceramente, acredito que apds todos os TAES,
docentes e estudantes terem tomando a dose de reforco, ndo faz mais sentido mantermos ensino
remoto, muito menos optarmos por teletrabalho, visto que as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e
administrativas demandam interagdes interpessoais.




243

A qualidade do trabalho, mesmo com todas a estrutura de equipamentos, ndo é a mesma, pois existem
diversas situagdes em casa que atrapalham a concentragdo no trabalho. Além disso, as relagdes tanto
entre os setores quanto no atendimento ao publico, ficaram muito IMPESSOAIS, tornando as
coordenacdes das atividades mais lentas e dificeis, o contato com determinado servidor ficara
prejudicado, pois somente serd possivel encontra-lo por telefone ou e-mail e, caso fosse presencial,
bastava apenas se dirigir fisicamente ao local do servidor para encontra-lo.

244

O trabalho do projetista exige alta concentragao e metas para entrega de produtos. Um ambiente que
permita maior concentragdo esta diretamente relacionado com maior produtividade do servidor, algo que
pode ser observado ao longo do trabalho remoto durante a pandemia. Apesar de serem necessarias
algumas visitas in loco no desenvolvimento de projetos, estas, todavia, ndo caracterizam trabalho
presencial.

245

Devera ser feito de forma justa, sem desigualdade ndo como acontece hoje, que eslxiste servidores
trabalhando ainda em trabalho remoto que ndo voltaram a trabalhar

246

O teletrabalho seria um passo importante, mas por se tratar de uma secretaria que atua com
atendimentos internos e externos acredito que poderiamos adaptar ao teletrabalho parcial, como uma
escala de revezamento no presencial, visto que somos em duas secretdrias, de modo que se mantenha o
atendimento presencial, no momento, no trabalho remoto temos resolvido tudo via e-mail, mas claro que
uma pessoa que busca a secretaria quer ser atendida presencialmente. Contudo, as atividades
administrativas podem ser realizadas de forma remota, o que me faz entender que o teletrabalho parcial
seria uma alternativa possivel.

247

Para algumas tarefas, seria interessante o trabalho presencial, desde que com seguranca e revezamento.
Mas ha qualidade também em executar algumas tarefas remotamente. Espero que a UFSC possa prover
dessa seguranca, inclusive exigindo vacinagdo a todos da comunidade universitaria.

248

Com a tecnologia VolP é possivel ter ramais UFSC configurados no computador de teletrabalho e por isso
ter virtualmente o telefone de sua mesa de trabalho presencial UFSC em casa! O teletrabalho é benéfico
para a comunidade uma vez que diminui o transito de veiculos na cidade em horarios de pico,
consequentemente a polui¢do e proporciona economia para o governo (agua, limpeza, auxilio
transporte, desgaste patrimonial, etc). Um beneficio poderia ser o atendimento de 12 horas ininterruptas,
com jornadas individuais de 8 hs/dia ( com mais 1 de almogo) considerando a organizagdo do setor, uma
vez que o tempo que se perderia para ir e voltar ao trabalho presencial pudesse ser melhor aproveitado
empregando-o no teletrabalho (ao invés de comecar a atender as 08h00, seria possivel iniciar as
07h00)!!! mais esse beneficio para a comunidade!!!

249

Na minha unidade, a realizagdo das atividades foi possivel devido a adesdo aos mais variados meios
tecnoldgicos que garantiram a manutencdo do nosso trabalho, inclusive do atendimento ao publico. Uma
das principais dificuldades que enfrentamos nessa pandemia foi a ndo adesdo de outros setores a esses
mesmos recursos, o gue tornou morosas as nossas interagdes e também fez com que outros servidores
nos repassassem reclamacgdes sobre a dificuldades em serem atendidos, especialmente os aposentados e
pensionistas. Caso haja adesdao massiva na UFSC ao Programa de Gestdo, o uso desses recursos deveria
ser imposto como condigdo. Caso contrario, a capacidade de atendimento acabara sendo reduzida, como
observamos em varios setores durante a pandemia.
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Ha muitas atividades que podem ser realizadas em teletrabalho. Outras, precisa do presencial. No caso
dos servidores técnicos, muitas podem ser realizadas na forma de teletrabalho. Contudo, caso as reunides
da Pds-Graduagdo sejam presenciais, € necessario a presenga do secretdrio. Os demais professores que
participam do programa, nos horarios das aulas, devem retornar no presencial obedecendo o calendario
da UFSC naqueles horérios. As demais atividades de pesquisa e extensdo devem ser analisadas caso a
caso.

251

Mais transparéncia e discussdo com os setores na implantacdo do teletrabalho

252

Ha alguma previsdo de quando a atividade permitir, de teletrabalho no exterior?

253

Entendo que esta é uma discussao que deve ser debatida por todos os servidores da unidade, para que
todos os setores e suas particularidades sejam ouvidas. Desta forma podera ter uma boa organizagdo do
tele Trabalho para que o mesmo seja bem desenvolvido.

254

Penso que o sistema de métricas (para avaliagdo de metas e produtividade) poderia ser substituido por
um sistema que avaliasse o atendimento das atribui¢des e tarefas do servidor e a satisfacdo do
publico-alvo do atendimento

255

Em linhas gerais, expressei minhas ideias na parte anterior. Aqui incluiria que essa tentativa é valida de se
buscar formas alternativas de jornadas e tipos de trabalhos. Mas penso, repito, que o assunto é muito
novo e precisaria de maior discussdao na comunidade académica. Ndo sou dono da verdade, claro, mas
penso que para as chefias e dire¢des essa mudanga pode trazer problemas tanto pela comparag¢do de
trabalhos de servidores como pela possivel falta de colegas em ambientes que precisam de trabalho
presencial.

256

A opgdo de teletrabalho pode ser vélida para diversas situa¢Oes pessoais permanentes ou temporarias,
como condicdes de salide/de deficiéncias, licengas que envolvam restri¢des ou mudanca de local, etc.

No entanto, a instru¢do normativa estabelece uma necessidade de produtividade maior, o que pode ir
contra uma visdo de se facilitar condigdes/promover a qualidade de vida para algumas pessoas/situagdes,
como gestantes/lactantes, por exemplo; e também pode excluir, de certo modo, essa possibilidade de
"facilitacdo" para trabalhadores que ndo estejam incluidos no tipo de trabalho alvo da Instrugdo
Normativa.

257

Moro em uma cidade que é 80km do meu trabalho, o teletrabalho aumentaria minha qualidade de vida,
bem como traria economicidade para a Universidade com vale transporte.

258

Entendo que o trabalho remoto é uma necessidade dada a situagdo causada no mundo pela COVID-19,
contudo, entendo também que a UFSC como espaco publico, tem plena condi¢cdes de voltar ao trabalho
presencial assim que as condi¢des de salde sejam asseguradas. Entendo ainda como funcionario publico
que o concurso que fiz foi para trabalho presencial e qualquer outra alteragdo no modelo de trabalho que
tenho é contra a atual legislagdo federal.
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Teletrabalho e trabalho presencial convencional ndo atendem a complexidade da Instituicdo e as
necessidades e anseios de sua comunidade universitaria.

Melhor seria a adogdo de um modelo hibrido inscrito num plano de gestdo sistémico e por sua vez
inscrito num plano de readequacgao do funcionamento da Universidade em periodos letivos mais
concisos, como da pds-graduagdo por exemplo.

Em vez da continuidade de 2 semestres de 5,5 meses de trabalho e atividades académicas, a implantagdo
de um novo modelo com 3 trimestres de funcionamento pleno (c/ trabalho hibrido e presencial)
intercalados por 3 'recessos' (3 periodos ¢/ trabalho remoto como modo de trabalho).

A mudanga pode beneficiar TODA a comunidade universitaria (corpo discente e docente, e servidores
técnico-administrativos) dando-a qualidade de vida e propiciando-a foco no desenvolvimento dos
trabalhos administrativos e académicos, bem como atender a pleno a sociedade mantendo o carater
publico e social da Instituigdo.

260

Gostaria de comentar que sou servidora com deficiéncia visual (cegueira) e para mim o trabalho remoto
tem sido uma experiéncia positiva. No inicio, me preocupei por considerar que teria muitas dificuldades
para trabalhar em casa. Entretanto, conforme o tempo foi passando e fui me ajustando a essa nova
configuracdo, as demandas foram surgindo e o trabalho estd fluindo muito bem. Hoje, apds todo esse
tempo de trabalho remoto me sinto produtiva, contente e motivada para desenvolver minhas atividades,
0 que ndo acontece no trabalho presencial.

O trabalho na modalidade presencial interfere consideravelmente na minha saude mental. Fico muito
estressada e angustiada com as dificuldades de deslocamento e a necessidade do auxilio de outras
pessoas. Esclarecendo melhor, preciso do auxilio de terceiros Para deslocamentos e apoio com a
alimentagdo, que na Universidade é realizado pelos meus colegas.

Quanto aos deslocamentos, para chegar na UFSC, dependo do transporte coletivo e do auxilio de
familiares que me acompanham até o ponto para fazer a identificacdo do 6nibus, pois onde moro passam
varias linhas e ja peguei 6nibus errado varias vezes. Dentro do campus da UFSC, preciso da assisténcia dos
meus colegas que me acompanham no trajeto entre o ponto de 6nibus e o prédio onde trabalho, assim
como, para ir em outros setores, para participar de reunides e eventos em outros espagos da UFSC, entre
outras situagdes. Quanto a alimentagdo, durante o expediente, necessito ser auxiliada com a guarda e
manuseio de alimentos e bebidas, ou mesmo da gentileza de colegas que saem para comprar algum
lanche para mim.

Em casa tenho total autonomia, ndo dependendo de ninguém para me deslocar e fazer as coisas. Sei
onde as coisas ficam, tendo independéncia para preparar meus lanches e refeigdes sem nenhum auxilio. E
6timo conseguir fazer as coisas sozinha e com tranquilidade e seguranga! O fato de ndo precisar ir para a
rua e pegar Onibus, também é um aspecto positivo, pois desobriga meus familiares e colegas de terem
que me auxiliar com o ir e vir. Tudo isso tem promovido maior leveza no meu dia a dia, favorecendo para
uma maior motivagdo para o trabalho.

O trabalho remoto remodelou as dinamicas de trabalho, possibilitando que minha forga de trabalho fosse
melhor aproveitada. Atualmente, desempenho muito mais atividades do que no trabalho presencial. A
qualidade do trabalho também melhorou, pois em casa tenho mais concentracdo devido a ndo ter os
barulhos tipicos do presencial. Alids, o siléncio e a auséncia de ruidos é fundamental para mim, pois como
sou cega e usudria de software leitor de telas minha concentragdo e desempenho estdo associados a um
ambiente tranquilo. Também passei a participar mais de eventos e capacitagdes on-line e a participagdo
em grupos de trabalho e comissdes foi facilitada. No presencial eu n3o teria essas oportunidades pelo
fato de sempre depender do auxilio dos colegas, o que me deixa muito incomodada e desconfortavel.

Sei que o trabalho remoto e o teletrabalho apresentam diferencas, no entanto, se assemelham em muitos
aspectos. Entdo, na minha opinido o teletrabalho pode ser uma alternativa extremamente interessante
para varios casos e situacBes. E otimizar o tempo e o espaco, dar melhores condi¢des de trabalho para
muitos servidores (principalmente para casos como o meu), promover maior produtividade e qualidade
de vida, entre tantos outros beneficios. Espero ter contribuido!
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Com a experiéncia de trabalho remoto, que foi uma medida emergencial tomada durante o periodo da
pandemia, pude constatar que é possivel implantar o teletrabalho no meu setor. Toda a equipe uniu
esforcos para fazer o melhor e conseguimos continuar trabalhando em sintonia apesar de todos os
ajustes repentinos que tivemos que fazer. Entdo, imagino que conseguiriamos fazer um trabalho ainda
melhor com toda organizagdo prevista para o teletrabalho.

262

No caso da questdo 11, minha resposta considerou a modalidade parcial como sendo a melhor opgao
para o atendimento aos usuarios do PIAPE, programa com o qual trabalho na minha coordenadoria.
Porém, no mesmo setor, isso varia de programa para programa. No meu ponto de vista, os outros dois
programas do setor poderiam funcionar muito bem na modalidade integral de teletrabalho.

263

Eu me manifesto fortemente pelo tele trabalho parcial. Acho que havera ganhos de produtividade
juntamente com a redugao dos custos operacionais.
E uma tendéncia internacional.

264

A tecnologia dentro do ambiente académico ndo é algo novo. No meu setor, em especifico, ela ja fazia
parte dos procedimentos de entrega de teses e dissertagdes, que hoje é totalmente on line. Sendo esse
um 6timo motivo para que se adote o teletrabalho quanta a atividade que desempenho.

265

N&o sou contraria ao teletrabalho, mas até o
Momento ndo consigo ver o beneficio ao publico. Vejo apenas beneficio aos servidores.

266

Que a UFSC seja pioneira no desenvolvimento e implantagdo sem demora desse novo programa de gestdo

267

Ndo tenho opinido ainda

268

N&o acho justo a Administragdo se eximir dos custos com tecnologia (servidor pagard para trabalhar e a
Administracdo terd economia?), apesar de eu ndo querer aderir a este programa.

269

Os beneficios do teletrabalho superam as despesas inerentes a esse tipo de regime. Por outro lado, penso
ser importante o convivio com os demais colegas de trabalho em determinados momentos.

270

Nao tenho o menor interesse em realizar tele trabalho




271

Acredito que apods tanto tempo trabalhando remotamente e, verificando que o atendimento de todas as
demandas foi realizado, independentemente de ndo estarmos presencialmente no DAP, ndo é mais viavel
retornar a uma velha forma de trabalho, com horario e locais fixos. A flexibilidade que o teletrabalho
proporciona traz qualidade de vida para o servidor. Tenho total consciéncia de que usarei meus
equipamentos pessoais, minha internet e que irei arcar com custos de energia elétrica e manutencao,
caso necessario. Entretanto, nada disso se torna oneroso quando levo em conta o bem estar que que
trabalhar fora da UFSC, em um ambiente que eu escolhi, no qual ndo ha interrupg¢do e ndo ougo os
colegas conversando, me proporciona. Além, é claro, de que se levar em conta o tempo no transito e a
gasolina/passagem gasta, o trabalho remoto/teletrabalho, compensa. Penso que a pandemia acelerou a
necessidade de se repensar o trabalho e como ele deve se encaixar na nossa vida. Acredito que todo
trabalho deve ter metas e prazos e ja é assim que trabalhamos em meu setor, entdo o programa de
gestdo ndo interfere no nosso entendimento quanto as relagGes de trabalho. Por fim, acredito que deva
haver dois publicos na universidade: os que querem retornar ao presencial e aqueles que querem
continuar em trabalho remoto e estes dois publicos podem ser atendidos pela IN 65, uma vez que a
adesdo ao teletrabalho n3o é obrigatdria. Espero que a UFSC adote o programa de gestao proposto pela
instrugao normativa.

272

Estou em trabalho remoto desde o dia 17/03/2020 e, apds organizagdo dos hordrios versus atividades
para ndo ultrapassar as 8h didrias, me sinto super confortavel para aderir ao teletrabalho.

Pelo lado profissional o avalio como produtivo e eficaz. Nossa produ¢dao aumentou muito!

Pelo lado pessoal o teletrabalho serd essencial para meus tratamentos de salde.

273

O trabalho remoto se mostrou bastante eficiente nesse periodo de pandemia. Um exemplo no meu setor
é o0 aumento consideravel do niumero de pedidos de patentes e registros de propriedade intelectual,
principalmente no ano de 2021. Os prazos cumpridos integralmente junto a empresa terceirizada. A
fiscalizagdo de contratos, bem como acompanhamento de prazos de pagamento de GRUs foram todos
cumpridos sem atrasos. Alids, foram mais eficientes.

274

O ensino hibrido pode favorecer o caminho para a retomada de aulas presenciais, principalmente para
avali¢des. O trabalho remoto para disciplinas especificas, cursos de extensao online e desenvolvimento de
pesquisa, é muito produtivo depois de cerca de 2 anos nesta configura¢do. Podemos agora definir
atividades programadas com reduc¢do de deslocamento e aumento de produtividade pensando na
condicdo ideal de ensino hibrido.

275

Sou deficiente visual e minha acuidade ndo permite mais ler documentos fisicos, forcando-me a
trabalhar unicamente pelo computador. Também, sou epilético, e minha esposa trabalha e mora em outra
cidade, sendo assim, estarei sozinho em Floriandpolis e corro o risco de morte caso venha convulsionar
sozinho em casa. Com o tele trabalho estarei junto a minha esposa evitando tal problema.

Onde estou residindo nesse periodo de pandemia, tenho um ambiente de trabalho equipado e tranquilo
para o desenvolvimento das minhas atividades laborais sem qualquer prejuizo, como também, entendo
que melhorei a minha produtividade e qualidade de vida, de acordo com as imposi¢ées da minha
deficiéncia.

OBS.

Na pergunta 16.1; tem uma ambiguidade dessa forma coloco a observagdo que a minha resposta "ndo" é
gue o setor ndo sera prejudicado em relagdo a atendimentos e, sim, podera se realizar a pratica do
trabalho remoto sem nenhum prejuizo ao setor.

Na visdo geral do setor, tendo em vista a minha experiéncia como chefe de um subsetor, digo que
facilmente pode se implementar, acompanhar e avaliar as atividades dos servidores que aderirem o
regime de tele trabalho. Utilizando-se de metas para respostas de emails, protocolos no sistema e
abrindo outros meio de comunicagao para que as trocas de informagdes sejam feitas de modo célere.




276

Reunides de trabalho me parecem ser mais produtivas na modalidade online, inclusive para as votagoes.
Ja para a docéncia, apenas o uso do Moodle para postagem de trabalhos seria Util permanecer, pois aulas
presenciais sdo muito mais recomendadas para essa faixa etaria.

277

Considerando o pais que vivemos, é fundamental para o servidor estar presencialmente no seu trabalho
(garantia de direitos e organizacdo laboral).

278

279

Acredito que os servidores que aderirem ao teletrabalho deveriam ganhar alguma ajuda de custo para
pagamento de internet, manutenc¢do ,compra de computadores e energia elétrica. Bem como,
precisamos ter garantido as leis de acidente de trabalho etc. Pode ser uma opg¢ao para melhorar a
resolutividade, mas precisamos de garantia de condigdes de trabalho para executar nosso trabalho.

280

De fato, penso que esta modalidade deva ser aplicada essencialmente para os casos previstos para
trabalho remoto , com pessoas portadoras de comorbidade(s), o que é meu caso.

281

POr favor, considerem aqueles que possuem FG, ainda mais as mais baixas, ja que os valores ndo
justificam a ndo participagao do teletrabalho. Também poderiam verificar nos locais, qual o tipo de
atendimento ao publico que o servidor presta, por exemplo, todos os meus atendimentos sdo por e-mail,
so preciso ir até a UFSC para buscar algum documento ou autenticar documentagdo que tb pode ser feita
por video chamada ( neste momento de pandemia).

282

E o futuro esta caminhando para o Metaverso, que é um espaco coletivo e virtual compartilhado,
constituido pela soma de "realidade virtual", "realidade aumentada" e "Internet".

283

O teletrabalho deveria ter o suporte técnico como Tl e internet.

284

Reforgar que as aulas devem ser presenciais, mas penso que reunides, conselhos de classe e talvez aulas
de reforgo possam ser online.

285

Maior apoio da instituicdo ao servidor que aderir ao regime de teletrabalho

286

O trabalho docente muitas vezes exige concentragdo, no meu caso que moro sozinha, o ambiente
domiciliar é mais adequado para exercer algumas tarefas, outras serdo obrigatoriamente realizadas de
forma presencial.

287

Considero que a UFSC deveria contribuir com os custos de internet e emprestando equipamentos para
quem precisar.




288

Acredito ser possivel a instituicdo do teletrabalho no meu setor, pois os servidores sdo colaborativos e,
pela experiéncia vivida na pandemia, nenhuma drea ou tarefa ficou descoberta ou represada. Muito pelo
contrdrio, as demandas foram respondidas com ainda mais celeridade, ja que havia maior capacidade de
concentragdo dos servidores e pouca/nenhuma interrupgao.

289

Seria a solugdo para o problema do setor de alta demanda de atividades complexas que exigem muita
concentragdo, atendimento de prazos com possiveis metas a serem elaboradas.

290

Tenho duvida se a qualidade de vida, até citada na IN, seria tdo incrementada; penso que quem estiver
em teletrabalho dependera de uma relagao respeitosa com chefia imediata e de uma adequacdo justa
guanto a quantidade de metas e de trabalho.

Para o publico alvo das ag¢des do setor que trabalho poderia tanto acontecer ganho (no caso de
estudantes em graduagdo mais estagio ou trabalho) como prejuizo (ter condigdes de acesso a internet e
local adequado é fundamental e nem todos as tém); de qualquer forma, o trabalho envolve
multicausalidades e agora ndo tenho clareza de como mensurar resultado de uma ac¢do ou projeto do
setor, se houvesse teletrabalho.

291

E possivel o correto andamento do trabalho no regime de teletrabalho sem prejuizo dos prazos e das
tarefas realizadas pelo setor.

292

Observo que meu setor atende aos requisitos da Lei 12.527 de Acesso a Informagao, possibilitando tele
atendimento, do qual destaco o seguinte: Art. 11. O érgdo ou entidade publica devera autorizar ou
conceder o acesso imediato a informacéao disponivel. § 62 Caso a informacéao solicitada esteja disponivel
ao publico em formato impresso, eletrénico ou em qualquer outro meio de acesso universal, serdo
informados ao requerente, por escrito, o lugar e a forma pela qual se podera consultar, obter ou
reproduzir a referida informagdo, procedimento esse que desonerara o 6rgao ou entidade publica da
obrigacdo de seu fornecimento direto, salvo se o requerente declarar ndo dispor de meios para realizar
por si mesmo tais procedimentos.

293

A atividade - teletrabalho poderia ser justificada no caso parcial ou excepcionalmente de forma integral,
na situacdo do servidor ter que atender familiares em situacéo de risco.

294

Creio que no momento atual, a instituicdo poderia garantir o teletrabalho para alguns grupos de
servidores, como gestantes, lactantes e quem tem pessoas que precisem de cuidados na familia. Além
disso, acredito que a experiéncia do trabalho remoto foi positiva em algumas situag¢des, as quais acredito
que continuem ocorrendo de modo remoto, como as reunides e disciplinas de pds graduagao. Sendo
assim, enquanto tradutora e intérprete de libras, penso que existira publico e demanda para teletrabalho,
ndo vejo motivos para ndo aderirmos.

295

N3o. Sou professor recém contratado e ainda estou me familiarizando com as informagées!

296

Nao.




297

Para os cursos ou disciplinas em que ndo ha a necessidade de utilizar laboratérios, o teletrabalho deve ser
implementado, o qual reduzird os custos com manutengao da UFSC, possibilita ampliar a quantidade de
vagas ofertadas na graduagdo e pds-graduacgdo, permite que o ensino e a pesquisa cheguem as pessoas
de cidades distantes de Florianépolis.

298

299

A atividade presencial ja deveria estar sendo organizada neste inicio do ano de 2022.

300

Penso que apds esta experiéncia com o ensino remoto durante a pandemia é possivel executar o trabalho
docente no formato de teletrabalho, inclusive aulas de disciplinas essencialmente tedricas, especialmente
se forem optativas pois poderiam ser ofertadas em horarios alternativos aos turnos das disciplinas
obrigatdrias (a noite, por exemplo), o que facilitaria a participagdo dos estudantes sem choque de
horarios, tendo em vista o grande nimero de horas adicionais que serdo necessarias para reposicdo de
atividades praticas obrigatdrias que ficaram pendentes devido as restricGes impostas pela pandemia.

301

O teletrabalho parece oportuno para muitas atividades da Universidade, como algumas atividades de
pesquisa, atividades dos PPGs, orientacdes, etc. O teletrabalho tem um fim na comunidade também, que
pode ter acesso mais democratico as atividades das universidade. Vai ao encontro de alguns pressupostos
de sustentabilidade e otimizagdo de recursos (de todos os tipos). Particularmente favorece a motivagdo e
ao bem-estar mental.

302

Apenas agradecer as equipes da UFSC pelos cuidados com os servidores. Abracos a todos.

303

Para Regime teletrabalho, onde o servidor arca com todos os custos (energia, internet, equipamentos de
tecnologia, etc), ndo incluiu compensacao financeira ao servidor. Ou seja, a Administragdo exonera-se da
responsabilidade trabalhista e administrativa quando repassa somente para o servidor toda estrutura
necessaria para realizagao das atividades administrativas sem realizar um compensag¢do em prol de ndo
arcar com estrutura (edificagdo, sala, computador, energia, internet, etc)

304

Até o presente momento, tive que me reorganizar para o trabalho remoto, adaptac¢do do espaco fisico,
dindmica de trabalho em casa, aquisicdo de equipamentos, etc. Penso que esta normativa, ndo responde
a necessidade dos trabalhadores. Esta mais preocupada em garantir que o teletratrabalho seja vidvel,
porém, sem quaisquer responsabilidades sobre isto e as nossas condigdes. E lamentavel que isto aconteca
com docentes, estudantes e Taes.

305

Observei que o TELE TRABALHO incentiva os servidores a buscarem mais capacitacdes e , dessa forma
sentirem se mais motivados para cumprirem suas demandas.




306

Desde o inicio da pandemia, o setor que trabalho, SEPROT (setor de protocolos), transformou todos os
atendimentos presenciais em digitais, ndo houve perda de nenhum atendimento, e uma melhor eficiéncia
na prestagdo dos servigos publicos. Houve varios ganhos o trabalho remoto que se repetiram com o
teletrabalho: casos como o requerente ndo precisar ir mais ao 6rgao solicitar algo que ja pode ser feito
solicitado de casa, esquecimentos de documentos que acometia o requerente e com isso tinha que voltar
outro dia ndo ocorrem mais, foco coisa que no presencial era perdido com facilidade pois sempre toca um
telefone ou existem conversas paralelas, ndo ha mais extravios de processos, hoje minha secdo realiza
semanalmente reunido com outras secGes e a dire¢do coisa que ndo ocorria na modalidade presencial,
sem falar dos gastos de papel, luz, 4gua, tinta e transporte que antes eram arcados pela UFSC gerando
economia.

307

algumas questdes estdo enviesadas para a adogdo do teletrabalho integral, entdo deixo claro aqui que, as
questdes que tive de responder assertivamente contrario ao que pede a IN65/20 n3o alimentam
contradi¢cdo ao que respondi nas demais questdes. Apenas ndo puderam ser integralmente expostas. Este
formuldrio diz respeito a adogdo de teletrabalho parcial em setor laboratorial, considerando as atividades
administrativas e de gestdo (compras, licitacdo, empenho, relatérios de prestacdo de contas,
desenvolvimento de estudos técnicos, dentre outras), que partilham de mesma carga horaria das demais
atividades laboratoriais.

308

Trabalho com criangas em faixa etaria que ndo esta obrigatdria a vacinagdo contra Coronavirus. Neste
sento, estando eu com 60 anos de idade, acho imprudente contato em coletivos de pessoas que podem
ser portaras sas e transmissoras do virus.

309

O teletrabalho é importante para execucdo de atividades que necessitam de concentracdo. Acho
importante ter ao menos duas horas didrias em teletrabalho para cumprimento das demandas
administrativas

310

Para adesdo ao programa deveria ser considerado a natureza das atividades desenvolvidas e a escolha do
servidor, sendo necessario a fixagao de critérios objetivos. Ndo devendo ser uma decisdo discriciondaria da
chefia imediata.

311

Onde for possivel, pela existéncia de mais de um servidor, dias alternados, e para todos trabalho remoto
as sextas-feiras.

312

As perguntas do presente instrumental efetivamente nao foram pensadas para problematizar as questdes
decorrentes das formas de uso da for¢a de trabalho autorizadas pela IN n.2 65 2020. Isso direciona o
resultado do levantamento para se chegar a um diagndstico previamente desejado.

313

E necessério esclarecer melhor os funcionarios.

314

A definicdo pelo teletrabalho nos mais diversos setores ndo pode levar em conta somente o interesse do
servidor, mas também as demandas e atribui¢cGes do setor na relagdo com a comunidade universitaria. Os
mais diversos setores fazem atendimento ao publico que estard no local presencialmente e precisara
acessar computadores e telefones para entrar em contato ou conseguir atendimento de servidores que
estardo fora da universidade.




315

As IES's devem considerar os aprendizados sobre atividades remotas com a pandemia e
manter/aprimorar/adotar as agdes/praticas positivas.

316

Minhas respostas se forem analisadas separadamente, parecem estranhas.

No processo de gestdo, muitas atividades realmente ndo demandam estar presente na UFSC. Isso ficou
bem claro quando estivemos em atividade remota (que ndo é a mesma coisa), mas nos ensinou muito
sobre isso. Entdo, vejo o teletrabalho com bons olhos. Pois na forma como esta escrito na Instrucdo
Normativa N2 65, tem seus mecanismos de controle e avaliagdo, o que faz dela uma possibilidade
possivel, em especial se sua aplicagao for positiva para ambos os lados: de um lado a instituicdo que de
certa maneira pode economizar (em termos financeiros e de infraestrutura) e por outro lado o
funciondrio que mesmo perdendo algumas vantagens (que parecem fazer sentido se estivesse presencial)
e tendo que providenciar uma infraestrutura, ganha em tempo e penso principalmente em qualidade de
vida, especialmente se o deslocamento é motivo de stress.

Mesmo sendo docente, atuei na coordenagdo de curso por uns 9 anos. Hoje eu penso que se fosse
possivel, seria muito bom cumprir parte dessa carga horaria (a de coordenacgao) via teletrabalho, pois
muitas demandas eu mesmo ficando integralmente na UFSC, deixava para fazer em casa a noite ou nos
finais de semana, pois precisavam de um "tempo sem interrupgoes"

Digo ainda que a implementacdo do teletrabalho implica em um planejamento responsavel para os dois
lados. Vejo que a UFSC, ao fazer essa pesquisa, ja comegou com o pé direito. Ouvindo as partes para que
possa (caso seja implementado) faze-lo da melhor maneira possivel. Parabéns!!!

Por fim, penso que seria interessante (uma vez implementado o teletrabalho) uma campanha de
esclarecimento interno (para colegas, alunos,...) e externo (para comunidade em geral) com o intuito de
que eles entendam que teletrabalho ndo é "ndo trabalhar", como temos sido acusados por muitas
pessoas nesses semestres de trabalho remoto (que é diferente eu sei, mas guarda muitas similaridades).

Muito obrigada pela oportunidade de opinar.

317

Teletrabalho ja! S6 a UFSC esta ficando pra tras!!

318

O tele trabalho parece aceitavel de forma esporddica, mas a pandemia mostrou, ao menos para mim, que
muito se perde nas relagdes interpessoais pois a comunicagao vai muito atém do verbal. A médio e longo
prazo isso deve prejudicar bastante a formacdo e equipes e grupos de trabalho com funcionamento
adequado

319

Durante esse periodo de trabalho remoto como professor fiquei convencido que devemos preservar
alguns elementos do ensino remoto, mesmo apds o término da fase aguda da pandemia. O acesso a aulas
gravadas, atividades de estudo orientado progressivo, uso de recursos digitais para simulagdes e
exercicios, devem ser preservados. Eles d3o flexibilidade para alunos avancarem no seu préprio ritmo e
favorecem ao desenvolvimento da independéncia do aluno.

320

Nao

321

As atividades presenciais ja poderia esta acontecendo naturalmente com todos os controles previstos em
lei.




322 | Sim, deveria haver uma ajuda de custo para equipamentos e internet no trabalho remoto.
Penso que havera prejuizo no atendimento personalizado. A secretaria de pds-graduagdo tem se

323 | mostrado eficiente, e ndo ha reclamacgado sobre a eficiéncia durante a pandemia, mas vejo que os
estudantes sentem falta de atendimento presencial.

324 | Penso que esta proposta merece larga discussao dentro da UFSC, pelos seus impactos.

325 Sou professora do Curso de Odontologia; as aulas presenciais, em laboratdrio ou com pacientes é
fundamental para o bom aprendizado técnico dos conteidos que ministro.
O vencimento é constrangedor no caso de TAE*, agravado por supressdes de rubricas, desestimula

326 | eventual adesao.
* TAE: servidores integrantes do PCCTAE.

327 | Teletrabalho proporciona melhor qualidade de vida ao servidor.

328 A proposta do teletrabalho parece ser interessante, e, se bem organizada como propde a IN 65/2020,
pode ser uma modalidade que pode contribuir, inclusive, para a saide mental dos servidores.
Vdrias atividades da administragdo universitaria dao para ser exercida na modalidade Teletrabalho, mas a

329 | minha atividade eu tenho que estar presente para diagnosticar e abrir um computador, por exemplo, ou
religar uma maquina.

330 | Sem comentdrios.
Ha determinados conteldos, de determinadas disciplinas, que podem ser programados para serem

331 | ministrados de forma remota, em condi¢cGes de teletrabalho. Isso sem prejuizos aos académicos, quando
devidamente, planejados e aprovados seus "Planos de Ensinos".

332 | Como professor, o teletrabalho pode colaborar nas reunides coletivas.

333 | A favor da modalidade, estamos em outros tempos

334 E preciso fortalecer na UFSC um amplo processo de organizacio democratica para resisténcias aos

ataques aos direitos dos trabalhadores, promovidos pelo Governo Federal.

335

N3o tenho muito conhecimento.




